


MÁSTER EN COMERCIO EXTERIOR  
6ª Promoción

OBJETIVOS

DIRIGIDO A

DURACIÓN

FECHAS Y HORARIOS

El presente máster aportará al alumno una vi-
sión global socio-económica y política de la 

situación del comercio internacional, que le facilite 
el análisis de las diferentes particularidades del en-
torno internacional de los negocios.

Se analizará y estudiará en profundidad el mercado 
internacional y los pasos a seguir en la búsqueda 
y captación de países que presenten oportunida-
des de negocio planificando estratégicamente las 
políticas comerciales. Además, se analizará la im-
portancia que tiene para la economía española y 
para sus empresas los flujos de comercialización 
internacional y de inversiones hacia los denomina-
dos mercados emergentes.

El participante conocerá:
• �Las técnicas, herramientas y habilidades necesa-

rias para dirigir una empresa internacional.
• �Las estructuras comerciales y los canales de dis-

tribución para establecer las estrategias tanto de 
participación como de penetración en los merca-
dos objetivo.

• �Los trámites legales, administrativos, financieros y 
fiscales necesarios, tanto en origen como en des-
tino, para la transacción internacional de los pro-
ductos objeto de comercialización internacional.

• �Los documentos (comerciales, administrativos, 
aduaneros, fiscales, financieros, etc.) necesarios 
para realizar una operación internacional.

• �Las diferentes modalidades de ayudas para la in-
ternacionalización de las empresas, procedentes 
del ámbito nacional, comunitario y de tipo interna-
cional a las que se puede acceder.

Licenciados, ingenieros superiores o técnicos y ti-
tulaciones equivalentes, diplomados universitarios y 
estudiantes de formación profesional de grado su-
perior, en ambos casos con experiencia profesional 
acreditada igual o superior a tres años.

Estudiantes de último año de carrera. En este caso, 
para poder obtener el título, deberán superar los cré-
ditos pendientes antes de la finalización del máster.

650 horas (120 horas del proyecto de fin de Master). 
65 créditos

Del 13 de octubre de 2010 al 21 de julio de 2011.
Lunes a jueves (*) 19.00 - 22.00 h.

(*) Se destinarán algunos viernes a la recuperación de 
clases, ampliación de conocimientos y entrevistas con 
tutores y profesores.

MÁSTER EN COMERCIO EXTERIOR

DIPLOMA PROGRAMA ESPECIAL  
DE PRÁCTICAS EN EMPRESASLos alumnos que cursen el Master y superen todos 

los requisitos establecidos, recibirán el título de 
Master en Comercio Exterior expedido conjunta-
mente por la Cámara Oficial de Comercio e Indus-
tria de Madrid y la Universidad Rey Juan Carlos.
 
Esta titulación tiene el carácter de Título Propio de 
la Universidad Rey Juan Carlos, al amparo de lo 
dispuesto en la legislación universitaria.
 
Quienes no realicen los trabajos que se establez-
can para cada módulo, el Proyecto de Fin de Mas-
ter o no obtengan una calificación positiva en las 
evaluaciones previstas, sólo recibirán un Certifica-
do de Asistencia, expedido por el Instituto de For-
mación Empresarial, siempre que supere el 80% 
de las horas lectivas.

El curso concederá un número limitado de becas 
para la realización de prácticas en empresas e ins-
tituciones, entre los alumnos que lo soliciten.

La concesión de una plaza en este programa de 
prácticas en empresas se realizará atendiendo a 
circunstancias académicas y otros méritos.

Para poder optar a una de ellas, deberán cumplir 
los siguientes requisitos:

• �Ser ciudadano español, comunitario o con permi-
so de residencia.

• �Haber obtenido el título universitario en los cuatro 
años anteriores a la convocatoria de las becas.

• Tener menos de 30 años.
• �No haber desempeñado trabajo profesional algu-

no relacionado con la titulación universitaria, aco-
gido a cualquiera de las modalidades de contra-
tación laboral.

• �No haber obtenido plaza en el programa o en pro-
gramas análogos para titulados.

Las becas, de un año de duración, cuentan con 
una ayuda al estudio de 800 euros mensuales. Para 
poder ser beneficiario de este programa de prácti-
cas en empresas deberá acreditarse un aprovecha-
miento elevado del curso.

Instituto de Formación Empresarial de la Cámara de Comercio e Industria de Madrid  
C/ Pedro Salinas, 11     28043 Madrid 
Tel.: 91 538 38 38    Fax: 91 538 38 36

informacion_ife@camaramadrid.es
www.camaramadrid.es

Autobuses: Línea 9, 11, 53, 70, 72, 73 y 120
Metro: Línea 4, estaciones Arturo Soria y Avda. de la Paz

Máster

PREMIO A LA MEJOR TESINA
Se establece un premio de 1.500 euros en concep-
to de “Bonos de Formación de la Cámara de Co-
mercio” para el alumno o equipo que a juicio del 
tribunal calificador presente el mejor proyecto final 
del máster.

METODOLOGÍA Y DIDÁCTICA
El proceso de enseñanza-aprendizaje, seguirá una 
metodología activa, donde se combinan exposicio-
nes teóricas con la discusión de casos prácticos y 
el trabajo en equipo. Estas clases se complementa-
rán con seminarios y jornadas a cargo de relevantes 
profesionales y con visitas de interés a organismos 
y entidades del ámbito del comercio internacional.

Los alumnos dispondrán de una plataforma virtual 
en Internet para mantener contactos periódicos 
con el profesorado, el coordinador y entre ellos 
mismos.

La evaluación del alumno estará basada en su grado 
de participación y en la realización de los trabajos y 
exámenes oportunos, además del correspondiente 
proyecto fin de máster, que se realizará bajo la su-
pervisión y asesoramiento del tutor asignado.

Las clases son de asistencia obligatoria, siendo re-
quisito imprescindible para poder obtener la titula-
ción el haber asistido, como mínimo, al 80% de las 
sesiones.

PRECIO

INSCRIPCIONES Y MATRÍCULAS

El importe total del máster es de 6.500 euros, de los 
que se abonarán 1.700 euros en concepto de for-
malización de la matrícula y el resto en 8 mensua-
lidades de 600 euros desde octubre de 2010 hasta 
mayo de 2011.

Las personas interesadas deberán cumplimentar 
el impreso normalizado de solicitud de admisión y 
entregarlo en la secretaría del IFE, antes del 23 de 
septiembre de 2010, adjuntando a dicha solicitud 
los siguientes documentos:

• 3 fotografías tamaño carné.
• Fotocopia del DNI o Pasaporte.
• Acreditación de la titulación universitaria.
• Currículum Vitae.

Los alumnos admitidos deberán formalizar la matrí-
cula durante la semana siguiente a la comunicación 
de su admisión, para garantizar así su plaza.
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PROGRAMA

MÁSTER EN COMERCIO EXTERIOR

Entorno económico 
y comercio exterior:
• �Economía mundial.  

Evolución y tendencias.
• �Bloques económicos y 

mercados emergentes.
• Seguridad internacional.
• �Situación política y estratégica  

en los mercados 
internacionales.

• �España en el comercio 
mundial.

Comercialización:
• �El comercio exterior  

en la economía española.
• �Inversiones españolas en el 

mundo.
• �Bases operativas del comercio 

exterior.
• �Documentos de comercio 

exterior.
• �Fuentes de información.

Management internacional:
• Dirección estratégica.
• Enfoques organizativos.
• �Estrategias de 

internacionalización.
• Cultura de empresa.
• Deontología profesional.

Marketing internacional:
• El impacto de la globalización.
• �Concepto de marketing 

internacional.
• �Investigación de mercados  

internacionales.
• �Apertura y búsqueda  

de mercados internacionales.
• �Aplicación, organización 

y control del marketing 
internacional.

Inglés comercial:
• �Reuniones formales e 

informales.
• �Viajes de negocios, entrevistas  

y reuniones, negociaciones, 
representación en el 
extranjero.

• Comercio internacional.
• �Comunicación: teléfono, 

cartas, faxes.
• �Visita a un país de habla 

inglesa.
• �Participación en salones, 

ferias, conferencias, 
seminarios, etc.

• �Representación de la propia 
empresa: instalación, 
asistencia y organización de 
actos públicos, reuniones 
sociales, redacción de cartas.

• �Correcta utilización de la 
información: prensa, radio, 
televisión.

Mercados Emergentes:
• �Prospección de mercados.
• �Sistemas de Inteligencia 

de Negocio.
• �Factores para la 

internacionalización en 
economías en crecimiento.

• �Oportunidades y amenazas 
de los mercados emergentes.

Proyecto de 
internacionalización de una 
empresa (120 h.)

Calidad y normas técnicas:
• Barreras técnicas.
• �Nuevo enfoque y enfoque 

global de la calidad.
• �La infraestructura de la 

calidad.
• Normalización.
• Acreditación. Certificación.
• �Sistemas de calidad UNE-EN 

ISO 9000.
• La certificación internacional.
• Barreras técnicas en la O.M.C.
• Proyecto Línea Abierta.

Políticas aduaneras:
• �Fiscalidad en el comercio 

exterior.
• Arancel aduanero comunitario.
• �El procedimiento de despacho  

de mercancías.
• Despacho por teleproceso.
• La exportación de mercancías.
• �El despacho de mercancías  

en las Islas Canarias.
• Regímenes suspensivos.
• �Tránsito comunitario y común.  

Régimen TIR.
• �Infracciones y sanciones. 

Recursos.
• �Procedimiento de los 

regímenes de viajeros, 
paquetes postales y sistema 
“courier”.

• �La informatización del 
procedimiento de gestión 
aduanera.

• �Las estadísticas de comercio 
exterior. INTRASTAT.

Transporte y logística 
internacional:
• �Logística en el comercio 

internacional.
• Transporte marítimo.
• Transporte aéreo.
• Transporte por carretera.
• Transporte ferroviario.
• Envase y embalaje.
• �Protección física de la 

mercancía.
• Seguros del transporte.
• Aplicaciones informáticas.
• �Estrategias para la adecuada 

elección del transporte de 
mercancías en el comercio 
internacional.

Financiación internacional:
• �Los medios de pago  

y cobro internacionales.
• Modalidades de financiación.
• �Financiación y riesgo  

de las exportaciones.
• �Financiación de las 

importaciones.
• El crédito documentario.
• Mercado de divisas.
• Crédito oficial a la exportación.
• �El seguro de crédito a la 

exportación.

EQUIPO DOCENTE

Director del máster
Dr. Carmelo MERCADO IDOETA 

Coordinadores
Dra. ALICIA BLANCO GONZÁLEZ
Dª. PINO PANIAGUA ESPINO

Profesores
El claustro de profesores está formado por catedráticos 
y profesores titulares de la Universidad Rey Juan Carlos, 
profesores de la Cámara Oficial de Comercio e Industria 
de Madrid y profesionales y directivos de importantes 
empresas nacionales y multinacionales.
Dr. José María Cubillo Pinilla
Profesor de Comercialización e Investigación de Mer-
cados. Director del Departamento de Marketing de 
ESIC Business & Marketing School
Dra. PALOMA BERNAL TURNES
Profesora de Comercialización e Investigación de Merca-
dos de la Universidad Rey Juan Carlos.
Dra. ALICIA BLANCO GONZÁLEZ
Profesora de Comercialización e Investigación de Merca-
dos de la Universidad Rey Juan Carlos.
Dra. ROCÍO CALERO DE LA PAZ
Profesora de Comercialización e Investigación de Merca-
dos de la Universidad Rey Juan Carlos.
D. FRANCISCO JAVIER CAZORLA PERALES
Diplomado en Comercio Exterior. Diplomado en Mar-
keting Bancario. Asesor de Comercio Exterior y director 
financiero de Biotoner.
D. FÉLIX CRESPO BRAVO
Ingeniero Técnico Industrial. Experto en Técnicas Aduaneras.
D. GREGORIO CRISTÓBAL
Licenciado en derecho. Master en Alta Dirección. Árbitro 
internacional en la Asociación Comunitaria de Arbitraje y 
Mediación.
Dr. JESÚS ALEJANDRO GÓMEZ TEJEDOR
Profesor de Comercialización e Investigación de Mer-
cados del Centro de Estudios Superiores Felipe II y la 
Universidad Rey Juan Carlos.
D. RAFAEL GUTIÉRREZ DE MESA
Licenciado en Ciencias Económicas y Empresariales. 
Adjunto al Director General de la División Transitaria en el 
grupo Marmedsa.
Dr. JAIME MANERA BASSA
Profesor de Comercialización e Investigación de Merca-
dos de la Universidad Rey Juan Carlos.
D. FERNANDO MAUDO
Licenciado en derecho y diplomado en empresariales. 
Máster en Dirección de Empresas. Máster en Comercio 
Exterior. Director General de Ventes Privées.

Dr. CARMELO MERCADO IDOETA
Profesor de Comercialización e Investigación de Mercados 
de la Universidad Rey Juan Carlos. Director del Dpto. Eco-
nomía de la Empresa de la Universidad Rey Juan Carlos.
D. LUIS MORROS CÁMARA
Abogado. Consultor Jurista internacional.
Dr. ENRIQUE PÉREZ DEL CAMPO
Profesor de Comercialización e Investigación de Mer-
cados de la Universidad Rey Juan Carlos y el Colegio 
Universitario de Estudios Financieros (CUNEF).
Dra. MARIA JOSÉ PINILLOS
Profesora de Organización de Empresas de la Universidad 
Rey Juan Carlos.
D. DIEGO PITARCH VÁZQUEZ
Ingeniero industrial. Licenciado en Administración de Em-
presas. Consultor de Comercio Internacional y Logística.
Dr. CAMILO PRADO FREIRE
Catedrático de Economía de la Empresa. Presidente de 
la Academia Europea de Dirección y Economía de la 
Empresa. Decano de la Facultad de Ciencias Jurídicas y 
Sociales. Universidad Rey Juan Carlos.
D. FELIPE RAMOS LAFONT
Licenciado en Ciencias Económicas y Empresariales. Uni-
versidad Complutense de Madrid. CEU. Acciona Aqua-
Sefe de Área Internacional.
D. GUILLERMO RIVAS-PLATA GARAY
Diplomado en Comercio Exterior. Master en Marketing. 
Director de GRP Consultores internacionales.
D. JOSÉ LUIS ROCA AYMAR
Licenciado en Derecho. Secretario general de la Corte 
Española de Arbitraje del Consejo Superior de Cámaras 
de Comercio, Industria y Navegación.
D. JOHN RICHARDSON
Profesor especializado en Inglés para los Negocios.
D. PABLO SÁNCHEZ OCAÑA RUIZ DE PRADA
Profesor de Comercialización e Investigación de Merca-
dos de la Universidad Rey Juan Carlos.
D. DARÍO SÁNCHEZ VILLAR
Sociólogo y experto en Recursos Humanos.
Dª PILAR SERRANO HERRANZ
Profesora de Comercialización e Investigación de Merca-
dos de la Universidad Rey Juan Carlos.
Dr. JAVIER ROJO SUÁREZ
Profesor de Economía Financiera y Contabilidad de la 
Universidad Rey Juan Carlos.
D. FRANK WEST
Profesor especializado en Inglés para los Negocios.

Negociación y contratación 
internacional:
• �Las relaciones internacionales  

y el entorno jurídico 
internacional.

• �Negociación internacional:  
la necesidad del contrato 
como instrumento preventivo.

• �Documentos preparatorios 
para la formación del contrato.

• El contenido del acuerdo.
• �El contrato: concepto, 

aspectos fiscales, importancia 
del contrato internacional.

• �Modalidades de contratos: 
compraventa internacional, 
distribución internacional, 
agencia internacional, 
franquicia internacional, 
licencia internacional, 
ejecución de obra 
internacional Joint-Venture 
o contrato de sociedad, 
compraventa.

• �Vías de solución de conflictos:  
el arbitraje internacional.
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para la formación del contrato.

• El contenido del acuerdo.
• �El contrato: concepto, 

aspectos fiscales, importancia 
del contrato internacional.

• �Modalidades de contratos: 
compraventa internacional, 
distribución internacional, 
agencia internacional, 
franquicia internacional, 
licencia internacional, 
ejecución de obra 
internacional Joint-Venture 
o contrato de sociedad, 
compraventa.

• �Vías de solución de conflictos:  
el arbitraje internacional.



MÁSTER EN COMERCIO EXTERIOR  
6ª Promoción

OBJETIVOS

DIRIGIDO A

DURACIÓN

FECHAS Y HORARIOS

El presente máster aportará al alumno una vi-
sión global socio-económica y política de la 

situación del comercio internacional, que le facilite 
el análisis de las diferentes particularidades del en-
torno internacional de los negocios.

Se analizará y estudiará en profundidad el mercado 
internacional y los pasos a seguir en la búsqueda 
y captación de países que presenten oportunida-
des de negocio planificando estratégicamente las 
políticas comerciales. Además, se analizará la im-
portancia que tiene para la economía española y 
para sus empresas los flujos de comercialización 
internacional y de inversiones hacia los denomina-
dos mercados emergentes.

El participante conocerá:
• �Las técnicas, herramientas y habilidades necesa-

rias para dirigir una empresa internacional.
• �Las estructuras comerciales y los canales de dis-

tribución para establecer las estrategias tanto de 
participación como de penetración en los merca-
dos objetivo.

• �Los trámites legales, administrativos, financieros y 
fiscales necesarios, tanto en origen como en des-
tino, para la transacción internacional de los pro-
ductos objeto de comercialización internacional.

• �Los documentos (comerciales, administrativos, 
aduaneros, fiscales, financieros, etc.) necesarios 
para realizar una operación internacional.

• �Las diferentes modalidades de ayudas para la in-
ternacionalización de las empresas, procedentes 
del ámbito nacional, comunitario y de tipo interna-
cional a las que se puede acceder.

Licenciados, ingenieros superiores o técnicos y ti-
tulaciones equivalentes, diplomados universitarios y 
estudiantes de formación profesional de grado su-
perior, en ambos casos con experiencia profesional 
acreditada igual o superior a tres años.

Estudiantes de último año de carrera. En este caso, 
para poder obtener el título, deberán superar los cré-
ditos pendientes antes de la finalización del máster.

650 horas (120 horas del proyecto de fin de Master). 
65 créditos

Del 13 de octubre de 2010 al 21 de julio de 2011.
Lunes a jueves (*) 19.00 - 22.00 h.

(*) Se destinarán algunos viernes a la recuperación de 
clases, ampliación de conocimientos y entrevistas con 
tutores y profesores.

MÁSTER EN COMERCIO EXTERIOR

DIPLOMA PROGRAMA ESPECIAL  
DE PRÁCTICAS EN EMPRESASLos alumnos que cursen el Master y superen todos 

los requisitos establecidos, recibirán el título de 
Master en Comercio Exterior expedido conjunta-
mente por la Cámara Oficial de Comercio e Indus-
tria de Madrid y la Universidad Rey Juan Carlos.
 
Esta titulación tiene el carácter de Título Propio de 
la Universidad Rey Juan Carlos, al amparo de lo 
dispuesto en la legislación universitaria.
 
Quienes no realicen los trabajos que se establez-
can para cada módulo, el Proyecto de Fin de Mas-
ter o no obtengan una calificación positiva en las 
evaluaciones previstas, sólo recibirán un Certifica-
do de Asistencia, expedido por el Instituto de For-
mación Empresarial, siempre que supere el 80% 
de las horas lectivas.

El curso concederá un número limitado de becas 
para la realización de prácticas en empresas e ins-
tituciones, entre los alumnos que lo soliciten.

La concesión de una plaza en este programa de 
prácticas en empresas se realizará atendiendo a 
circunstancias académicas y otros méritos.

Para poder optar a una de ellas, deberán cumplir 
los siguientes requisitos:

• �Ser ciudadano español, comunitario o con permi-
so de residencia.

• �Haber obtenido el título universitario en los cuatro 
años anteriores a la convocatoria de las becas.

• Tener menos de 30 años.
• �No haber desempeñado trabajo profesional algu-

no relacionado con la titulación universitaria, aco-
gido a cualquiera de las modalidades de contra-
tación laboral.

• �No haber obtenido plaza en el programa o en pro-
gramas análogos para titulados.

Las becas, de un año de duración, cuentan con 
una ayuda al estudio de 800 euros mensuales. Para 
poder ser beneficiario de este programa de prácti-
cas en empresas deberá acreditarse un aprovecha-
miento elevado del curso.

Instituto de Formación Empresarial de la Cámara de Comercio e Industria de Madrid  
C/ Pedro Salinas, 11     28043 Madrid 
Tel.: 91 538 38 38    Fax: 91 538 38 36

informacion_ife@camaramadrid.es
www.camaramadrid.es

Autobuses: Línea 9, 11, 53, 70, 72, 73 y 120
Metro: Línea 4, estaciones Arturo Soria y Avda. de la Paz

Máster

PREMIO A LA MEJOR TESINA
Se establece un premio de 1.500 euros en concep-
to de “Bonos de Formación de la Cámara de Co-
mercio” para el alumno o equipo que a juicio del 
tribunal calificador presente el mejor proyecto final 
del máster.

METODOLOGÍA Y DIDÁCTICA
El proceso de enseñanza-aprendizaje, seguirá una 
metodología activa, donde se combinan exposicio-
nes teóricas con la discusión de casos prácticos y 
el trabajo en equipo. Estas clases se complementa-
rán con seminarios y jornadas a cargo de relevantes 
profesionales y con visitas de interés a organismos 
y entidades del ámbito del comercio internacional.

Los alumnos dispondrán de una plataforma virtual 
en Internet para mantener contactos periódicos 
con el profesorado, el coordinador y entre ellos 
mismos.

La evaluación del alumno estará basada en su grado 
de participación y en la realización de los trabajos y 
exámenes oportunos, además del correspondiente 
proyecto fin de máster, que se realizará bajo la su-
pervisión y asesoramiento del tutor asignado.

Las clases son de asistencia obligatoria, siendo re-
quisito imprescindible para poder obtener la titula-
ción el haber asistido, como mínimo, al 80% de las 
sesiones.

PRECIO

INSCRIPCIONES Y MATRÍCULAS

El importe total del máster es de 6.500 euros, de los 
que se abonarán 1.700 euros en concepto de for-
malización de la matrícula y el resto en 8 mensua-
lidades de 600 euros desde octubre de 2010 hasta 
mayo de 2011.

Las personas interesadas deberán cumplimentar 
el impreso normalizado de solicitud de admisión y 
entregarlo en la secretaría del IFE, antes del 23 de 
septiembre de 2010, adjuntando a dicha solicitud 
los siguientes documentos:

• 3 fotografías tamaño carné.
• Fotocopia del DNI o Pasaporte.
• Acreditación de la titulación universitaria.
• Currículum Vitae.

Los alumnos admitidos deberán formalizar la matrí-
cula durante la semana siguiente a la comunicación 
de su admisión, para garantizar así su plaza.




