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CONVOCATORIA PARA LA SELECCION DE ESTUDIANTES MENTORES
FACULTAD DE ARTES Y HUMANIDADES - UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

CURSO 2026-2027

El Mentoring constituye una herramienta valiosa para el desarrollo integral de los
estudiantes universitarios. El Programa de Mentoria de la Facultad de Artes y Humanidades
responde al creciente interés por el aprendizaje basado en competenciasy a la necesidad
de desarrollar nuevas habilidades en el estudiantado, promoviendo la colaboracién y la
transferencia de valores, conocimientos y experiencia entre los miembros de la
comunidad universitaria.

Los estudiantes mentores prestaran apoyo a las coordinaciones de las titulaciones de la
Facultad en la integracion del alumnado de primer curso, no solo durante las Jornadas de
Acogida, sino a lo largo de todo el curso académico. Su labor consiste en ofrecer
orientacién y acompahamiento basados en su propia experiencia universitaria, facilitando
la integracion académica y social del nuevo alumnado y contribuyendo a detectar, en sus
primeras etapas, posibles dificultades de adaptacidon para derivarlas a los servicios de
orientacion o de atencién al estudiante de la Universidad cuando resulte necesario.

En virtud de las competencias atribuidas al Decanato de la Facultad de Artes y
Humanidades de la Universidad Rey Juan Carlos, se convoca el proceso de selecciéon de
estudiantes mentores para el curso académico 2026-2027.

DISPONGO:

PRIMERO.- Publicar la convocatoria de seleccién de estudiantes mentores por cada
titulacion oficial de Grado presencial adscrita a la Facultad de Artes y Humanidades,
conforme al calendario establecido en el Anexo I.

SEGUNDO.- La seleccion de mentores se realizara conforme a las bases establecidas
en el Anexo Il y al baremo establecido en el Anexo lll.

TERCERO.- Esta convocatoria producira efectos desde su publicacion en el Tablén
Electronico Oficial de la URJC.

CUARTO.- Una vez publicada la presente convocatoria, todas las publicaciones
derivadas del procedimiento de seleccidn (relacién provisional y definitiva de personas
admitidas y excluidas, y resolucién final de estudiantes mentores seleccionados y
suplentes) se realizaran, asimismo, a través de la pagina web de la Facultad de Artes 'y
Humanidades (https://www.urjc.es/fah).
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La seleccion de mentores de titulacion de la FAH de la URJC, para el curso 2026-2027 se
realizara de acuerdo con el siguiente calendario:

- Presentacion de solicitudes: del 1 al 5 de octubre de 2026.

- Publicacién de la relacién provisional de personas admitidas y excluidas: 6 de octubre
de 2026.

- Plazo de subsanacién: 7y 8 de octubre de 2026.

- Publicacién de la relacion definitiva de personas admitidas y excluidas: 9 de octubre
de 2026.

- Entrevistas personales, en su caso: 13 de octubre de 2026.

- Reunién de la Comisién de Valoracién y propuesta de resolucion: 14 de octubre de
2026.

- Publicacién de la resolucion definitiva de estudiantes mentores seleccionados y
suplentes: 14 de octubre de 2026.
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ANEXO II. BASES DE LA CONVOCATORIA

La seleccion de mentores de titulacion de la FAH de la URJC, para el curso 2026-2027 se

realizara de acuerdo con el siguiente calendario:

Base primera. Objeto

a)

b)

La presente convocatoria tiene por objeto la seleccidn de estudiantes mentores de
la Facultad de Artes y Humanidades para el curso académico 2026-2027.

Se seleccionara un/a estudiante mentor/a por cada titulacién oficial de Grado
presencial adscrita a la Facultad, junto con la correspondiente lista de suplentes
ordenada por puntuacion.

Base segunda. Requisitos de participacion

Podran participar los estudiantes que, en la fecha de finalizacidn del plazo de solicitudes,

reunan los siguientes requisitos:

a)

b)
c)

d)

Estar matriculados en una titulacién oficial de Grado presencial de la Facultad de
Artes y Humanidades durante el curso 2026-2027.

Haber superado, al menos, 60 créditos ECTS de dicha titulacién.

Mantener una trayectoria académica regular, compatible con el desempenfo de las
funciones de mentoria.

No haber sido objeto de sancién disciplinaria firme en el @ambito universitario en los
ultimos seis afos.

No haber renunciado, sin causa justificada, a una plaza de mentor/a obtenida en
convocatorias anteriores.

Los estudiantes de planes conjuntos pueden presentar su candidatura en ambos
grados. Sin embargo, solo podran ser seleccionados en uno de ellos.

Base tercera. Presentacion de solicitudes

a)

b)

Las solicitudes se presentaran a través del formulario electrénico habilitado en la
web de la Facultad, en el plazo indicado en el Anexo I, siendo este el Unico
mecanismo valido de inscripcion. En ningun caso podra utilizarse la instancia
general (expone/solicita) como modelo de solicitud para participar en la presente
convocatoria, correo electrénico o cualquier otro medio diferente al formulario
elaborado para tal fin:

Enlace: https://forms.cloud.microsoft/e/j39CEx5SeZ

Junto con la solicitud debera aportarse una carta de motivaciéon (maximo 500
palabras) en la que se expongan: las razones para participar en el programa; la
experiencia previa en actividades de apoyo, orientacién o representacion
estudiantil; la disponibilidad para el desempefo de las funciones de mentoria; y las
aportaciones que la persona candidata considera que puede realizar al programa.
La carta no puntua de forma independiente: se utiliza como evidencia para valorar
los criterios del Anexo lll.


https://forms.cloud.microsoft/e/j39CEx5SeZ
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c) La falta de presentacién de la documentacién requerida dara lugar a la exclusion
provisional de la candidatura, sin perjuicio del plazo de subsanacién previsto en la
Base novena.

Base cuarta. Periodo de validez y funciones de los estudiantes mentores

Con caracter general, el periodo de mentoria coincidira con el calendario académico del
curso académico en el que han sido escogidos (2026-2027 para esta convocatoria). No
obstante, seguiran en funciones hasta la designacion de nuevos mentores en el curso
siguiente.

Los mentores ayudaran a las coordinaciones de titulacién en su funcién de orientaciény
seguimiento de los estudiantes de la titulacion, siendo un referente para ellos en el dia a
dia de la vida universitaria.

De manera mas especifica, tendran las siguientes funciones:

a) Participar en las actividades de formacién organizadas por la Facultad y/o el
Vicerrectorado de Estudiantes.

b) Colaborar en las Jornadas de Acogida del curso 2027-2028 y en las actividades de
bienvenida al nuevo alumnado.

c) Orientar al alumnado de nuevo ingreso sobre el funcionamiento académico y
administrativo de la Universidad.

d) Facilitar informacién sobre recursos, servicios y oportunidades de participacion
universitaria.

e) Detectar situaciones de dificultad o adaptacién en los primeros meses de curso,
acompanando al alumnado y derivandolo a los servicios de orientaciéon o de
atencion al estudiante de la Universidad cuando sea necesario.

f) Organizar Jornadas de mentoria para los estudiantes de primer curso de su
titulacion.
g) Facilitar informacién a los nuevos estudiantes sobre los servicios de la

Universidad y como agilizar las gestiones.

h) Orientar a los estudiantes de nuevo ingreso con necesidades educativas
especiales, unavez recibidas las indicaciones del Programa de Apoyo e
Integracion a Personas con Discapacidad.

i) Dedicar especial atencidn a los problemas linglisticos que pueden tener los
estudiantes extranjeros. En este caso, se valorara el dominio de otros idiomas
diferentes del espaniol.

j) Asistir a las reuniones de seguimiento y coordinacion que se convoquen.

k) Cualesquiera otras actuaciones relacionadas con la finalidad del programa que les
sean encomendadas por el Decanato o de las coordinaciones de titulacion.

En el ejercicio de sus funciones, los estudiantes mentores respetaran en todo momento
las normas y procedimientos de la Universidad, asi como los principios de
confidencialidad y proteccién de datos aplicables.
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Base quinta. obligaciones

Los estudiantes seleccionados se comprometen a tratar la informacién de forma
reservada, brindando a la misma el caracter confidencial y respetando su proteccién de
acceso de terceros. En concreto, se comprometen a:

a) No utilizar la informacién que puedan obtener en su funcién de mentor, fuera del
ambito académico y de las obligaciones especificas como mentor.

b) No permitir la copia o reproduccion total o parcial de los documentos e informacion
que le sean entregados o a los que tengan acceso.

c) Guardar estricta confidencialidad, discreciény cuidado respecto a los documentos
e informacion que le sean entregados o a los que tenga acceso.

d) Asumir las consecuencias que un uso indebido de la informacidn le pueda generar
a la universidad o a terceros involucrados.

Base sexta. Derechos y reconocimiento

a) Certificado acreditativo de participacion en el Programa de Mentoria, expedido por
la Facultad.

b) Reconocimiento de 2 créditos ECTS en concepto de Reconocimiento Académico
de Créditos (RAC), condicionado al cumplimiento efectivo de las funciones
asignadasy a la valoracion favorable del Vicedecanato de Estudiantes.

Base séptima. Criterios de valoracion

La valoracién maxima de las candidaturas sera de 100 puntos, conforme al baremo
establecido en el Anexo lll. Los tres primeros criterios son comunes a todas las Facultades
y Escuelas de la URIC, conforme a lo establecido por el Vicerrectorado de Estudiantes; el
cuarto es especifico de la Facultad de Artes y Humanidades.

La Comisién de Valoracién fijara, con caracter previo al inicio de la evaluacién, los
indicadores concretos para puntuar los criterios 2y 3 del Anexo lll, con el fin de garantizar
un criterio homogéneo entre los distintos coordinadores que participen en la valoracion.

Base octava. Entrevista

La entrevista podra utilizarse para confirmar, aclarar o completar la informacion aportada
por la persona candidata respecto de los criterios objeto de valoracién.

a) La Comisiéon de Valoracién podra convocar a las personas candidatas a una
entrevista personal cuando lo considere necesario para completar la evaluacién.

b) La entrevista tendra caracter complementario y no puntuable de forma
independiente: servira para contrastar la informacién aportada en la solicitud y en
la carta de motivacion, especialmente en relaciéon con los criterios 2y 3 del Anexo
M.

c) De cada entrevista realizada se dejara constancia en el expediente del
procedimiento.
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Base novena. Comisidn de Valoracion

La valoracidn de las solicitudes correspondera a una Comision integrada por:

Vicedecano/a con competencias en estudiantes ejercera la presidencia.
Secretario/a académico de la FAH como secretario/a de la comision.

Un coordinador/a académico con competencias en estudiantes de la Facultad
designado por el Decanato.

Dos coordinadores/as de titulacion de grado de la FAH designados por el Decanato.

La Comisién podrarecabar de las personas candidatas la documentacién complementaria

que considere necesaria para verificar los méritos alegados, y actuara conforme a las

normas aplicables al funcionamiento de los drganos colegiados de la Universidad.

Base décima. Admision de candidaturas

a)

Finalizado el plazo de solicitudes, se publicara en la web de la Facultad la relacion
provisional de personas admitidas y excluidas, con indicacién, en su caso, de la
causa de exclusion.

Las personas excluidas dispondran de dos dias habiles para subsanar los defectos
observados.

Transcurrido dicho plazo, se publicara la relacién definitiva de personas admitidas
y excluidas. La falta de subsanacién determinara la exclusién definitiva del
procedimiento.

Base undécima. Resolucion

a)

Concluida la valoracién, la Comisién levantara acta de sus deliberaciones y de la
puntuacion otorgada a cada candidatura y elevara al Decanato una propuesta de
resolucion con la relacidon de estudiantes seleccionados, la relacion de suplentes
ordenada por puntuacién, y la puntuacién final obtenida por cada candidatura.

En caso de empate, se aplicaran sucesivamente los siguientes criterios de
desempate: (i) mayor puntuacién en el criterio 2 (compromiso y habilidades
personales); (ii) mayor puntuacién en el criterio 3 (experiencia previa); (iii) mayor
puntuacidn en el criterio 1 (expediente académico).

La resolucidn se publicara en la web de la Facultad y se comunicara
individualmente a las personas seleccionadas mediante correo electrénico
institucional.

Base duodécima. Renuncias y sustituciones

La renuncia a la plaza de mentor durante el curso supondra la no obtencién del

reconocimiento previsto en la Base sexta de esta convocatoria. Ademas, si la renuncia se

produce sin causa que lo justifique, supondra la imposibilidad de poder volver a solicitar

una plaza de estas caracteristicas en proximas convocatorias.

a)
b)

Las renuncias se comunicaran por escrito al Vicedecanato de Estudiantes.

En caso devacante durante eldesempefno de la mentoria, se nombrara a la persona
suplente siguiente en el orden de prelacidon, que asumira las obligaciones y
funciones de esta convocatoria.
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Base decimotercera. Proteccion de datos

Con el objetivo de dar cumplimiento a lo establecido en la normativa de proteccién de
datos en cuanto a la informacién que debe facilitarse a las personas interesadas, se
informa de lo siguiente en relacidn con la presente convocatoria:

Tiene la condicién de responsable del tratamiento la Universidad Rey Juan Carlos, con
direccion postal en la Calle Tulipan s/n 28933 Méstoles. La responsable cuenta con una
delegada de Proteccién de Datos, con quien se puede contactar a través del correo
electrénico protecciondedatos@urjc.es

La finalidad para el tratamiento de datos personales es la gestién del Programa Mentoring
de estudiantes de grupo de la FAH de la URJC , teniendo como bases de legitimacion
general las siguientes:

a) Estaran legitimados por el interés publico los tratamientos de datos realizados para la
gestion general del programa.

b) Tendran como base de legitimacion el cumplimiento de una obligaciéon legal los
siguientes tratamientos en relacion con las normas que se citan a continuacion:

- Recogida de datos mediante solicitud.

- Las publicaciones realizadas con efectos de notificacién de acuerdo con las
normas del procedimiento administrativo comun

- Las publicaciones realizadas en el portal de transparencia exigibles por la
normativa de transparencia.

En cumplimiento de las obligaciones legales exigibles al responsable, los datos personales
tratados podran ser comunicados a otras Administraciones Publicas. En ningdn caso seran
objeto de publicacién los datos de beneficiarios que se encuentren en una especial
situacién de vulnerabilidad, asi como aquella informacién que pudiera revelar categorias
especiales de datos.

En aquellos casos en los que la persona interesada declare datos en su solicitud, la
Universidad Rey Juan Carlos podra realizar las verificaciones necesarias para comprobar
la exactitud de estos datos, de acuerdo con la Disposicién Adicional 82 Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos de Caracter Personal y Garantia de los
Derechos Digitales. Asimismo, en relacion aquella informacion personal declarada por la
persona interesada y que obre en poder de las Administraciones Publicas, la Universidad
Rey Juan Carlos podra efectuar, en el gjercicio de sus competencias, las verificaciones
necesarias para comprobar la exactitud de los datos.

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la
que serecabarony paradeterminar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar
de dichafinalidad y deltratamiento de los datosy de conformidad con la normativa vigente.

Se podran ejercer en cualquier momento los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacion del tratamiento, portabilidad, oposiciény demas reconocidos por el Reglamento
General de Proteccion de Datos, asi como por la Ley Organica 2/2018, de Proteccion de
Datos de Caracter Personaly garantia de los derechos digitales, mediante solicitud dirigida
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a la responsable del tratamiento, la Universidad Rey Juan Carlos, C/ Tulipan s/n, 28933-
Mostoles, por registro o en su sede electrénica.

La persona interesada tiene derecho a contactar o reclamar ante el/la Delegado/a de
Proteccidn de Datos, cuyos datos de contacto son: protecciondedatos@urjc.es

Asimismo, y especialmente si considera que no ha obtenido satisfaccidon plena en el
ejercicio de sus derechos, podra presentar una reclamacién ante la autoridad nacional de
controldirigiéndose a estos efectos a la Agencia Espafola de Proteccién de Datos, C/ Jorge
Juan, 6 - 28001 Madrid, o en https://www.aepd.es/es



https://www.aepd.es/es
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La valoracién maxima de las candidaturas sera de 100 puntos, distribuidos entre cuatro
criterios. Los criterios 1, 2y 3 son comunes a todas las Facultades y Escuelas de la URJC;
el criterio 4 es especifico de la Facultad de Artes y Humanidades.

Criterio 1. Expediente académico — hasta 30 puntos

Se calculara aplicando la siguiente férmula, sin apreciacion adicional por parte de la
Comisién: nota media del expediente académico en la titulacién (escala 0 a 10, segun
certificado académico personal) x 3, redondeada a dos decimales, con un maximo de 30
puntos.

Ejemplo: una nota media de 7,50 equivale a 22,50 puntos.
Criterio 2. Compromiso y habilidades personales — hasta 30 puntos

Se valoraré a partir del contenido de la carta de motivacién (Base tercera), conforme a los
siguientes indicadores. Cada indicador se puntua de 0 a 10 segun la escala: 0 = no se
menciona; 1 a5 =se menciona sin ejemplos concretos; 6 a 10 = se menciona con ejemplos
concretos y verificables.

- Disponibilidad horaria y compromiso de asistencia a las actividades obligatorias del
programa: hasta 10

- Habilidades de comunicacién y escucha activa, ilustradas con ejemplos concretos:
hasta 10

- Experiencia de trabajo en equipo y colaboracidn, ilustrada con ejemplos concretos:
hasta 10

Criterio 3. Experiencia previa — hasta 25 puntos

Se valorara la participacion en cargos de representacion y se otorgaran 10 puntos por cada
pertenencia justificada (certificado, nombramiento, resolucién o justificante equivalente)
de haber sido o ser actualmente mentor/a, delegado/a de curso, delegado/a de titulacion,
miembro de la Junta de Facultad, Claustro o Consejo de Estudiantes.

Criterio 4. Actividades de vida universitaria — hasta 15 puntos

Se acreditara documentalmente la participacion en actividades culturales, de extension
universitaria o institucionales organizadas o promovidas por la Facultad de Artes y
Humanidades (5 puntos cada actividad) o por otros centros de la Universidad Rey Juan
Carlos (2 puntos por actividad). Asimismo, se valorara con 5 puntos cada participaciéon en
el Programa de Orientacidn Preuniversitaria
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