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Reglamento de la Unidad de Accion Comprometida con el Estudiante (UACE) de la Universidad
Rey Juan Carlos, aprobado por Acuerdo de 10 de febrero, del Consejo de Gobierno de la
Universidad.

REGLAMENTO DE LA UNIDAD DE ACCION CON EL ESTUDIANTE
DE LA UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

PREAMBULO

A lo largo de la historia, la universidad ha evolucionado movida por el desarrollo cultural, econémico y
tecnoldgico de la sociedad, pero a su vez, la sociedad ha embebido los avances del pensamiento y del
conocimiento que ha propiciado la universidad. Tal y como dijo Ortega y Gasset, “la universidad tiene
qQue estar abierta a la plena actualidad; mas aun: tiene que estar en medio de ella, sumergida en ella”.

La Unidad de Accion Comprometida con el Estudiante (en adelante UACE) de la Universidad Rey Juan
Carlos (en adelante, URJC) tiene la mision de ser el punto de conexién entre la universidad y sus
estudiantes, con el objeto de detectar necesidades, de profundizar en la relacién entre el estudiantado
y la comunidad universitaria, de observar los cambios y de estimular propuestas que mejoren la
participacion estudiantil. En definitiva, actuar en pro del estudiantado y en beneficio de una institucion
actualizada, flexible y abierta al cambio.

El marco legislativo espafiol en materia de universidades prosigue su evolucién en consonancia con los
cambios de la sociedad. Ejemplos de esta actualizacion son, en primer lugar, el Anteproyecto de Ley
Organica del Sistema Universitario, que fue presentado por el Ministerio de Universidades el 31 de
agosto de 2021; y, en segundo lugar, la nueva Ley de Convivencia Universitaria, propuesta también por
el Ministerio de Universidades, y que fue aprobada por el Consejo de Ministros el pasado 7 de
septiembre de 2021. El Anteproyecto de Ley Organica del Sistema Universitario, LOSU, aln en
proceso de revision y debate, apuesta por aumentar la representacién del estudiantado en
determinados o6rganos de gobierno de la universidad. Ademas, la Ley incorpora modificaciones
sustanciales relativas a los estudiantes e incorpora el estatuto del estudiantado, consolidando y
ampliando el catalogo de derechos y deberes. Asimismo, la Ley prevé que cada universidad fomente la
participacion estudiantil y promueva el reconocimiento de créditos académicos por su implicacién en
actividades universitarias. La norma apuesta por una universidad como espacio de libertad, de debate
cultural y de desarrollo personal.

Para conseguir tales propositos, el recorrido universitario debe construirse como un proceso reciproco
de interlocucion entre la universidad, que ensefa, y el discente, que aprende. En este proceso, cada
vez mas interactivo, el estudiante adquiere mas protagonismo en su proceso formativo. El estudiante,
guiado y motivado por la institucién, adquirira la iniciativa de explorar, de conocer y de descubrir
nuevos conceptos a través de la resolucion de planteamientos, el debate, la lectura critica, el
aprendizaje colaborativo y la representacion estudiantil. En definitiva, “la educacion transforma vidas”,
ese es el titular que utiliza la UNESCO para recordarnos que a través de la formacion es posible crear
paz, desarrollo sostenible y libertad personal. De hecho, la educacion constituye uno de los objetivos
de la Agenda 2030 sobre Desarrollo Sostenible, la cual representa una oportunidad para que los
ciudadanos traten de mejorar la vida de todos, sin dejar a nadie atras. La agenda cuenta con 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible, entre los que se encuentra el objetivo 4: “Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para
todos”. En este contexto global, en el que existe el propdsito de proteger y transformar la educacién, la
URJC, a través de la UACE puede establecer las bases para dialogar con el estudiantado y conocer
sus necesidades y sensibilidades. La universidad y el estudiantado no se pueden dar la espalda: la
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institucion debe estar al servicio de los estudiantes y debe observar sus cambios, en la forma de
pensar o de aprender, para adaptarse y no alejarse de ellos; los estudiantes deben participar en la
institucion, enriquecerla. Ambas partes han de establecer sinergias para crear mejor universidad, con
compromiso y accion.

TiTULO PRELIMINAR
Articulo 1. Definicion y naturaleza juridica

La UACE se constituye como un servicio universitario, regulado en el articulo 188 de los Estatutos de la
Universidad, dependiente del Vicerrectorado de Estudiantes.

La unidad nace con la voluntad de potenciar las acciones centradas en el estudiante, estimular la
colaboracion y la representacion estudiantil y analizar las sensibilidades del estudiantado.

La UACE acoge dos organismos, el Observatorio del Estudiante y la Casa del Estudiante.
Articulo 2. Finalidad

La finalidad de la UACE es articular un modelo de participacion estudiantil basado en el debate, la
discusion, la reflexion y la elaboracién de estudios. Este modelo colaborativo permitira que la gestion
universitaria del Vicerrectorado de Estudiantes sea permeable a las necesidades y sensibilidades del
estudiantado. De esta manera, tratara de potenciar valores como la equidad y la transparencia, la
igualdad de oportunidades, el esfuerzo y el compromiso y la frateridad, el desarrollo colaborativo y la
empatia.

Los principales objetivos de la UACE son:

|.  Potenciar programas de actuacién (orientacion, becas y ayudas) basados en la deteccion de
necesidades del estudiantado.
ll.  Potenciar politicas que premien el esfuerzo, atendiendo a la diversidad.

lIl.  Desarrollar politicas centradas en el estudiante y propiciar un modelo de gestion colaborativa a
través de la representacion estudiantil.

IV.  Potenciar las posibilidades de acceso a estudios universitarios de toda la poblacion, asi como
las posibilidades de finalizacion de los mismos, con independencia de su condicion social y
econdmica o sus caracteristicas funcionales.

V. Aumentar el sentido y orgullo de pertenencia a la institucion.

VI.  Difundir los programas y las actividades que se lleven a cabo y dar visibilidad a las acciones
del estudiantado a través de los mecanismos que facilite la universidad.

TITULO 1. EI OBSERVATORIO DEL ESTUDIANTE
Articulo 3. Definicion Observatorio del Estudiante
El Observatorio del Estudiante es un organismo de la UACE que tiene el propdsito de realizar analisis,

informes y publicaciones de interés sobre los estudiantes universitarios, obteniendo una vision concreta
de su perfil y necesidades. Esta informacién contribuirda a potenciar acciones que mejoren la
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participacion y representacion de los estudiantes, asi como su vida universitaria, siendo ellos parte en
los procesos de evolucién.

Articulo 4. Lineas estratégicas Observatorio del Estudiante

El Observatorio del Estudiante dispone las siguientes lineas estratégicas enlazadas con los objetivos
de la UACE:

Linea 1. Deteccion de las necesidades del estudiantado y su difusion (relacionado con los
objetivos 1, I, IV y VI).

Actuaciones:

e Acciones para evaluar necesidades, valores, perfiles y prioridades en los estudiantes.

e Acciones para evaluar las dinamicas sociales, econdémicas y psico-sanitarias de la vida de los
estudiantes universitarios de la URJC.

e Acciones para estudiar los obstaculos y las oportunidades para la mejora de la experiencia
universitaria y la identificacion con la institucién de nuestros estudiantes, especialmente en
relacion con la participacion y el compromiso civico.

o Financiacion de proyectos de investigacion para analizar las necesidades del estudiantado y
sus dinamicas con objeto de implementar medidas de actuacion a través de la Casa del
Estudiante o del Vicerrectorado de Estudiantes, conforme al presupuesto/recursos que facilite
la universidad.

e Difusion y comunicacién a través de los canales propios que facilite la universidad.

Linea Il. Fomento del compromiso universitario y sentimiento de pertenencia (relacionado con los
objetivos Il, V'y VI).

Actuaciones:

e Convocatoria de premios al Compromiso estudiantil.

e Acciones de reconocimiento de iniciativas de estudiantes.

e Difusion de las acciones del estudiantado a través de los mecanismos que facilite la
universidad.

TITULO II. LA CASA DEL ESTUDIANTE
Articulo 5. Definicion Casa del Estudiante
La Casa del Estudiante es un organismo de la UACE que presta atencion a las necesidades
académicas y no académicas del estudiantado de la URJC identificadas por el Observatorio de

Estudiantes, por el Consejo de Estudiantes o por otros organismos de la universidad. La Casa del
Estudiante pretende ser un lugar de encuentro y referencia para el estudiantado de la URJC.
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Articulo 6. Lineas estratégicas Casa del Estudiante

La Casa del Estudiante dispone las siguientes lineas estratégicas enlazadas con los objetivos de la
UACE:

Linea I. Fomento del desarrollo colaborativo (relacionado con los objetivos III, IV y VI).
Actuaciones:

e (Creacion de espacios de formacion y didlogo sobre valores, aprendizaje, problematicas y
necesidades de los estudiantes identificados por el observatorio u otros organismos de la
universidad.

e Financiacion de proyectos de participacion estudiantil y de fomento de los espacios de dialogo
a través de los recursos que facilite la universidad.

e Realizacién de actividades formativas dentro del marco del programa de Becas de
colaboracion de la URJC. La concesion de dichas becas estara ligada a la formacién de los
estudiantes y no comportaréd ningun tipo de relacion contractual, laboral o administrativa entre
el estudiante beneficiario y la Universidad, ni compromiso alguno de contratacion posterior por
parte de la Universidad.

e Difusion de participacion estudiantil y de fomento de los espacios de didlogo a través de los
mecanismos de comunicacion propios o que facilite la universidad.

Linea Il. Fomento de los mecanismos de participacion estudiantil (relacionado con el objetivo Il1).

e Disefio de eventos o cursos que promuevan la representacion estudiantili y mejoren la
formacién de los estudiantes.

e Participacion en el proceso de orientacidén universitaria a través de la coordinacién con el
servicio de Informacién y Orientacion Universitaria (SiOU) de la URJC.

o Integracion de estudiantes en los procesos de dialogo con el Consejo de Estudiantes y otros
érganos de representacion estudiantil para el desempefio de sus funciones.

Linea lll. Aumento del sentido y orgullo de pertenencia (relacionado con el objetivo V)
e Aumento de la cohesion y de la identificacidn con el grupo (la Casa del Estudiante como lugar
de encuentro; materializacion de la identidad de grupo).
e Mejora del sentido de pertenencia a través de la participacién en las actividades de la Casa del
Estudiante.
TITULO lll. ESTRUCTURA DE LA UACE
Articulo 7. Organizacion de la UACE
La UACE estara al servicio de la URJC y adscrita al Vicerrectorado de Estudiantes, con el fin de facilitar
la coordinacién de sus actuaciones. La Casa del Estudiante y el Observatorio del Estudiante podran

disponer de reglamentos o normativas de funcionamiento internos.

La UACE para el desarrollo de sus actividades, contara con la siguiente organizacion:
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Direccion de la UACE

La UACE contara con una direccion que sera nombrada por el Rector/a, a propuesta del Vicerrectorado
de Estudiantes, entre el personal docente e investigador. Ademas, la UACE podra contar con una
direccion para la Casa del Estudiante y coordinadores para sus sedes.

La direccién de la UACE sera la encargada de velar por su adecuada gestion y correcto
funcionamiento, realizando las siguientes funciones:

1. Elaborar un plan de actuaciones que sera acordado con el Vicerrectorado de Estudiantes.

2. Disefiar y coordinar las lineas estratégicas del Observatorio del Estudiante.

3. Disefiar las lineas estratégicas de la Casa del Estudiante, cuya direccion dependera del
coordinador/a de la Casa del Estudiante.

4, Coordinar la difusion y comunicacion de las actividades del Observatorio del Estudiante y de la
Casa del Estudiante a través de los canales propios que facilite la universidad.

5. Promover la colaboracion con entidades publicas y privadas que desarrollen su actividad en los

ambitos relacionados con la UACE.

Elaborar las memorias e informes de la Unidad.

Proponer la designacion de miembros que formaran parte del Consejo Asesor de la UACE.

Ejecutar el presupuesto anual asignado a la Unidad.

Cualesquiera otras funciones que tengan por objeto dirigir, coordinar y supervisar las

actividades de la Unidad.

©ooN®

La direccion cesara en el desempefio de sus funciones por finalizacion de mandato, a peticién propia,
por propuesta del Vicerrectorado de Estudiantes o por decisién del Rector.

Consejo Asesor de la UACE

El Consejo Asesor de la UACE es el 6rgano de consulta y colaboracién de la comunidad universitaria
en materia de analisis de las sensibilidades del estudiantado y desarrollo de acciones de participacion y
representacion, y es el encargado de apoyar y asesorar a la direccién de la unidad. Debe velar porque
se atiendan las lineas estratégicas del Observatorio del Estudiante y de la Casa del Estudiante.

El Consejo Asesor de la UACE nombrarg comisiones técnicas para el observatorio y la Casa del
Estudiante. Los integrantes del Consejo Asesor seran nombrados por el Rector, a propuesta del
Vicerrectorado. El Consejo Asesor estara conformado por:

e \Vicerrector/a de Estudiantes, que presidira el Consejo Asesor.

o Director/a de la Unidad de Accion Comprometida con el Estudiante que actuara en calidad de
secretario/a.

e Director/a de la Casa del Estudiante.

o Tres Representantes del Vicerrectorado de Estudiantes de la URJC y de sus servicios.

o Dos representantes de ofros vicerrectorados de la URJC relacionados con las lineas
estratégicas.

o Director/a del area académica.

o Tres representantes del estudiantado, propuestos por el Consejo de Estudiantes de la URJC.
Se procurara que exista representacion de estudiantes de grado y posgrado.
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o Tres miembros del Personal Docente e Investigador (PDI) designados por el Vicerrectorado de
Estudiantes relacionados con las lineas estratégicas.

Estructura administrativa correspondiente

LA UACE contara con el personal técnico especializado y de apoyo administrativo dentro del Area
Académica que resulte necesario para el ejercicio de las funciones encomendadas.

TiTULO IV. REGIMEN ECONOMICO
Articulo 8. Financiacion

Se dotara a la UACE, y a todos sus organismos dependientes, de los fondos necesarios que aseguren
la puesta en marcha y funcionamiento de este servicio, conforme el acuerdo de creacion aprobado al
efecto.

La UACE podra disponer de los siguientes recursos econémicos:

e Laasignacion, ordinaria o extraordinaria asignada en el presupuesto de la Universidad.

e La asignacién especifica que se consigne en los convenios suscritos con otras entidades
publicas o privadas.

e Los ingresos derivados de patrocinios 0 mecenazgos suscritos con personas fisicas o juridicas,
publicas o privadas, y aceptados por el Consejo de Gobierno o su Comision Permanente, que
contribuyan a la promocion de la UACE.

o Cualquier otra fuente de financiacion a la que se pudiera acceder, siempre que sea conforme a
la normativa econémico-presupuestaria de la Universidad.

DISPOSICION ADICIONAL

En lo no previsto expresamente por este Reglamento, la UACE se regira por la normativa general y, en
particular, por los Estatutos de la Universidad Rey Juan Carlos, asi como por la Ley 39/2015, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, la Ley 40/2015, de Régimen
Juridico del Sector Publico y la Ley Organica 6/2001, de Universidades, asi como por la normativa
correspondiente de desarrollo.

DISPOSICION FINAL. Entrada en vigor
El presente Reglamento, una vez aprobado por el Consejo de Gobierno de la Universidad, entrara en

vigor al dia siguiente de su publicacién en el Boletin Oficial de la Universidad Rey Juan Carlos
(BOURJC).
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