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Guía rápida  

de uso de los informes del Portal de Inteligencia Institucional  
para la realización del Informe de Seguimiento Anual de las titulaciones 

 
 

Desde este momento, la información necesaria para la realización de los informes de 
seguimiento de las titulaciones aparecerá recogida en el Portal de Inteligencia 
Institucional: https://data.urjc.es/ y tendrán acceso los responsables de cada titulación, 
así como los responsables de calidad de cada facultad o escuela, así como sus respectivos 
decanos/as o directores/as. 
 
Los datos a los que se hace referencia son los generados desde Académico que generan 
el informe anual de resultados de la titulación (acceso y admisión, perfil de ingreso, tasas 
de abandono, graduación, eficiencia, profesorado, prácticas externas y movilidad, 
sugerencias y quejas, etc.) así como los recogidos en el Plan General de Recogida de 
Información (PGRI), es decir, encuestas de satisfacción. 
 
 

 
 
En el menú “Informes” aparecen los datos que queremos consultar:  
 
- Informe de calidad anual Grado y Máster. 

- Agrupaciones por curso – Plan de Recogida de Información 

- Histórico titulaciones – Plan de Recogida de Información 

 
Este listado se irá ampliando según vayamos cerrando informes. Por ejemplo valoraciones 
docentes. 
 
 
 
 
 
 
 

https://data.urjc.es/
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1. Informe anual de resultado de titulaciones de grado/máster 
 

 
Recomendación: Primero borrar todas las selecciones de los tres buscadores. Luego 
empezamos por el primero: 

• En tipo de estudio diferenciamos si es Grado o Máster. 
• En titulación localizamos la titulación por código RUCT. 
• En plan de estudio localizamos los distintos planes de estudio (código UXXI) 

correspondientes con la titulación RUCT elegida. 
 
Este informe es para sacar informes de titulaciones por código RUCT y luego los diferentes 
planes de estudio que haya tenido la titulación. No tiene sentido que seleccionemos varios 
RUCT porque no nos servirían los datos. 
 
Una vez hecha nuestra selección, para visualizar los datos hay que pinchar en las flechas 
que aparecen abajo a la izquierda y en cada una de las pestañas para ir viendo los diferentes 
apartados del informe. 
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1.1. Pestañas de Información que vamos a encontrar: 
 
1. Introducción 

1.1 Nota media Acceso PAU – Gráfico y Nota media Acceso – Tabla (sólo para 
Grados) 

1.2 Notas de corte oficial (reparto UCM); Nota mínima de matriculados PAU; Nota 
mínima de los matriculados (sólo para grados) 

2. Acceso y Admisión – Gráfico y Acceso y Admisión Tabla 
3. Perfil de Ingreso 
4. Indicadores de Referencia título 

4.1 -4.4 Tasas de Abandono, Graduación, Eficiencia y Duración Media de los 
estudios 

5. Perfil de los estudiantes  
5.1 Perfil de los estudiantes que abandonan – Gráfico y Perfil de los estudiantes 

que abandonan – Tabla 
5.2 Perfil de los estudiantes que se gradúan 

6. Tasas de referencia 
7. Tasas (Resultados Académicos) 
8. Resultados por asignatura 
9. Profesorado %; Profesorado nº; Profesorado Otros 
10. Practicas Externas (sólo para los que tienen prácticas externas) 
11. Movilidad 
12. Sugerencias y quejas 
13. Indicadores 
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1.2. Consejos generales para las distintas pestañas de información: 
 
• Cuando nos sale el desplegable de año académico la interpretación es la siguiente: 

Si estoy analizando el curso 2024/25 el año académico que marco es 2024. Puedo 
seleccionar los años que considere adecuado (recomendamos 5 últimos años). 

• Si seleccionamos un año y no salen datos es que no hay datos existentes para ese 
curso. 

• En la pestaña de Información “8 Resultados por asignatura”: Se puede seleccionar 
el año analizado (si es curso 2024/25 pondremos el año 2024) el curso (1º, 2º, 3º, 
4º o todos) y el plan de estudios (código uxxi).  

 
 

• En las pestañas “9 Profesorado”, por defecto aparece seleccionado el último curso 
2024 (en este caso), pero si queremos ver el histórico podemos seleccionar mas 
años a la vez si tenemos la tecla “Ctrl” pulsada. 

• En la pestaña de información “12 Sugerencias y Quejas”: El portal institucional 
muestra el número de sugerencias y quejas presentadas por las personas 
matriculadas en la titulación analizada. No obstante, es posible que estos 
expedientes no se hayan remitido a la coordinación del grado (grado.XXX@urjc.es), 
sino que correspondan a otras unidades responsables, como el Vicerrectorado de 
Ordenación Académica, un departamento, distintos servicios universitarios (becas, 
gestión académica de estudiantes, entre otros) o del centro. 

 
1.3. Descargarse el informe en formato pdf. 

 
Para realizar esta tarea tenemos que irnos al servicio de Power BI. Para ello: 

1. Abre Microsoft Teams (versión escritorio o web). 
2. En el menú lateral izquierdo, haz clic en “Aplicaciones”. 
3. Busca “Power BI”. 
4. Selecciona la aplicación Power BI y haz clic en Agregar. 
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• Una vez que realicemos estos pasos ya se nos queda anclada en la barra de herramientas 

del teams y podemos acceder directamente.  
 
• Cuando se abre el servicio de Powet BI tenemos que ir al apartado de Áreas de trabajo 

y seleccionar “Calidad- Seguimiento Anual – II” 
 

 
 
Y allí nos aparecen todos los informes Power BI de este proceso: 
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• Seleccionas el informe que quieras descargar (comprobar en tipo que sea informe), 
seleccionas en los buscadores lo que necesites y en el menú de arriba esta la opción 
exportar: 
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2. Plan General de Recogida de Información (PGRI) 
 

En esta parte os encontrareis varios informes, las indicaciones de esta guía son aplicables 
a todos. 
 
2.1. Consejos generales para las distintas pestañas de información: 
 
• Para entrar en los informes, seleccionaremos en los buscadores lo que queremos 

visualizar y pulsaremos en el botón de arriba que es de color rojo: 
 
 
 

 
 
Una vez dentro nos salen más detalles en el buscador para seleccionar por estudio y/ o 
titulación según proceda en el informe. 
 

• Cuando ponemos años en la selección de campaña la interpretación es la siguiente: 
Si quiero los datos del curso 2024/25 la campaña que marco es 2025.  

• Si no nos aparecen los datos de un año puede ser que no haya datos porque la 
población objetivo sea 1 y no se realiza la encuesta.  Comprobar con los datos de la 
ficha técnica. 

• Poniendo el cursor encima de los gráficos y tablas obtenemos información 
adicional. 

• En la imagen de los tres puntos    
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Encontramos un menú que nos permite realizar varias cosas, la más interesante es mostrar 
como tabla, donde nos muestra los datos en tablas y nos hace totales, que dependiendo 
en el informe que estemos nos puede ser muy útil. 
 
Al igual que el informe de anual de resultados, estos informes se pueden descargar en 
formato pdf. 
 
 
  


