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SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

Universidad Titulo de Master Universitario en Auditoria y Contabilidad Superior

Rey Juan Carlos

MASTER UNIVERSITARIO EN AUDITORIA Y CONTABILIDAD SUPERIOR

RESUMEN DE LAS ACCIONES DE MEJORA 2015-2016

A partir de las sugerencias recibidas de los alumnos directamente a través del responsable del Master y una vez analizado, el informe anual de resultados 2015-16, la Comision
de Calidad de este titulo, propone las siguientes mejoras para su implantacion en el curso 2016-17:

PROPUESTAS

INDICADOR DE RECURSOS RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO /
ACCIONES DE MEIORA OBJETIVO DE MEIORA SEGUIMIENTO ADICIONALES SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
) Mejorar el grado de | Encuestas curso | . )
1. Reforzar los mecanismos de soporte ; L, L. Videoconferencia por | . , L
. satisfaccion de los alumnos | académico Directora del Master | Opinién de los alumnos
a los alumnos online . i profesor.
online con el Master 2016/2017
2. Aumentar las practicas en la| Reforzar la utilidad préctica del | Reuniones con | Caso practico global y | Directora y Codirector L
) o ) ) ) Opinidn de los alumnos
asignatura de auditoria de cuentas. Master alumnos Zifra del Master
Desde el curso
3. Vigilar la tendencia de la valoracién ) académico 2015/2016
o Mejorar el grado de | Encuestas curso .
de los egresados sobre la utilidad del . ., L. se ha implantado un| . . o
i . o satisfaccion de los alumnos | académico . .., | Directora del Master | Opinion de los alumnos
Master para mejorar sus condiciones ) sistema de tutorizacion
con el Master 2016/2017
laborales. de los alumnos y de
apoyo a la UPE
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ACCIONES DE MEJORA

OBJETIVO DE MEJORA

INDICADOR DE

SEGUIMIENTO

RECURSOS
ADICIONALES

RESPONSABLE DEL
SEGUIMIENTO

SEGUIMIENTO /
CUMPLIMIENTO

4. Aumentar el nivel de contabilidad

Reforzar los conocimientos de

Directora del Master /
Coordinador de la
asignatura Normas de

. . . . Reuniones con | Seminario de ., L,
fiscal en la asignatura Normas de| contabilidad fiscal de los . . Informacion Opinidn de los alumnos
o . , alumnos contabilidad fiscal . .
Informacidn Financiera Il. alumnos del Master Financiera Il
5. Dar mas tiempo entre examenes del .. )
) L ) . .. ] Programacion de | Directora del
Master de la edicion presencial| Facilitar la superacién de las | Reuniones con i i . L
. ) ) examenes del curso | Master/codirector del | Opinién de los alumnos
evitando el agrupamiento de pruebas| pruebas del Master alumnos L ]
] i académico 2017/2018 | Master
en un mismo dia.
6. Programar los examenes on line en
tres dias y en la convocatoria de enero
situarlos a finales de semana (de
miércoles a viernes) dado que durante
el periOdO de Navidades no estan o .. ] Programaci(’)n de | Directora del
. | f | Facilitar la superacién de las | Reuniones con i i . o
operativos los protesores para resolver ) examenes del curso | Master/codirector del | Opinién de los alumnos
pruebas del Master alumnos

dudas.

académico 2017/2018

Master
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ACCIONES DE MEJORA

OBJETIVO DE MEJORA

INDICADOR DE
SEGUIMIENTO

RECURSOS
ADICIONALES

RESPONSABLE DEL
SEGUIMIENTO

SEGUIMIENTO /
CUMPLIMIENTO

7. En la Contabilidad
Presupuestaria, de Costes y de Gestion

asignatura

y Técnicas de Analisis, diferenciar en

del
Madster/coordinadora

Directora

las pruebas presenciales la parte de . .. . Programacion de|de la  asignatura
. . Facilitar la superacién de las | Reuniones con i o L
Contabilidad Presupuestaria, de Costes ) examenes del curso | Contabilidad Opinidn de los alumnos
. L. pruebas del Master alumnos o )
y de Gestion de la de Técnica de académico 2017/2018 | Presupuestaria, de
Andlisis de modo que exista la Costes y de Gestion y
posibilidad de liberar una parte en Ila Técnicas de Analisis
convocatoria de enero.
. o L, . . ., Grado de L . Resultados de las
8. Modificar los criterios de admisidn| Facilitar la incorporacion de los o Modificacion Memoria | _. ,
. empleabilidad del ] Directora del Master | encuestas de los
de estudiantes egresados al mercado laboral , del Master
Master egresados.
Acercar la oferta a la demanda
real y asegurar la
sostenibilidad financiera del
Master ante la disminucion
. de | .| Matriculacién de e . . .
9, Aumentar las plazas ofertadas a 90| Progresiva e los precios Modificacion Memoria | _. . Matriculacion de alumnos
) ] ) - alumnos en ) Directora del Master ] .
(45 presenciales y 45 a distancia) publicos del Master en posteriores ediciones.

posteriores ediciones




Universidad
Rey Juan Carlos

SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

Titulo de Master Universitario en Auditoria y Contabilidad Superior

Informe del Centro
Curso 2015/16

ACCIONES DE MEJORA

10. Vigilar la evolucién de las tasas de{Que los alumnos que inician el

graduacién y abandono

OBJETIVO DE MEJORA

titulo lo terminen.

INDICADOR DE RECURSOS
SEGUIMIENTO ADICIONALES

Tasa de graduacion No son necesarios

RESPONSABLE DEL
SEGUIMIENTO

Directora del Master

SEGUIMIENTO /
CUMPLIMIENTO

Indicadores del titulo
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SEGUIMIENTO Y CONTROL

INDICADOR DE RECURSOS RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO /
ACCIONES DE MEIORA OBJETIVO DE MEJORA SEGUIMIENTO ADICIONALES SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO
1. Evaluar y analizar la conveniencia, | Intercalar asignaturas con alto | Decision final No son Direccion del Aunque hemos
en su caso, de iniciar la imparticion contenido tedrico con otras adoptada. necesarios. Master. adelantado el comienzo
de la asignatura Auditoria de mas practicas y reducir la de la asignatura a
Cuentas | desde principios de curso. | carga lectiva de una misma mediados del mes de
asignatura de 9 horas octubre, seguiremos
semanales a un maximo de 6. analizando la posibilidad
de adelantarla en el
tiempo.
2. Fijar el comienzo del curso Respetar el calendario oficial Fecha de comienzo No son Direccidn del CUMPLIDO a partir del
2016/2017 con suficiente antelacién | de exdmenes de la del curso académico | necesarios. Master. curso académico
para respetar el calendario de Universidad y permitir a los 2016/2017. 2016/2017
examenes de la Universidad. alumnos incorporarse a las
practicas desde principios de
enero (comienzo de la
temporada alta en auditoria).
3. Realizar un mayor esfuerzo en la Intentar cubrir el grueso de las | Volumen de alumnos | No son Direccidn del CUMPLIDO a partir del
publicidad de la edicién 2016/2017 plazas ofertadas en la matriculados en julio | necesarios. Master. curso académico
desde principios de febrero de 2016. co.n.vocatoria de ju.nic.) para de 2016. 2016/2017: video
agilizar los procedimientos y i
otorgar un mejor servicio. praimegien] vy el
maquetados; ademas,
estamos  desarrollando

otras medidas digitales
de difusion.
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ACCIONES DE MEJORA

OBJETIVO DE MEJORA

INDICADOR DE
SEGUIMIENTO

RECURSOS
ADICIONALES

RESPONSABLE DEL
SEGUIMIENTO

SEGUIMIENTO /
CUMPLIMIENTO

4. Propiciar la matricula del 100% de
los alumnos en julio de 2016, siendo
conscientes de que puede ser
conveniente abrir un periodo
extraordinario de matricula en
septiembre de 2016.

Agilizar los procedimientos
relacionados con el comienzo
del curso y otorgar un mejor
servicio.

Volumen de alumnos
matriculados en julio
de 2016.

No son
necesarios.

Direccion del
Master.

Durante el curso
2016/2017 se ha
conseguido que el 69,57%
de los alumnos
presenciales se
matriculen en julio y un
60% de los alumnos a
distancia. No obstante,
con el sistema actual de
convocatorias de trabajos
fin de grado no vemos
viable poder aumentar
estos porcentajes dado
que hay Universidades
que tienen convocatorias
de defensa a finales de
julio y durante el mes de
septiembre.

5. Fomentar la matriculacién de los
alumnos del Master completo

Reducir la tasa de abandono

Volumen de alumnos
matriculados a
tiempo completo en
el curso 2016/2017.

No son
necesarios.

Direccion del
Master.

El 100% de los alumnos
presenciales en el curso
académico 2016-2017
estan cursando el Master
completo y con los datos
actuales estimamos que
también lo haran un 78%
de los alumnos online.
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ACCIONES DE MEJORA

OBJETIVO DE MEJORA

INDICADOR DE
SEGUIMIENTO

RECURSOS
ADICIONALES

RESPONSABLE DEL
SEGUIMIENTO

SEGUIMIENTO /
CUMPLIMIENTO

Analisis de la tasa de abandono.

Poder introducir mejoras en los
procesos del Master si las causas
del abandono pueden ser
corregidas en nuestro dmbito de
competencia.

Tasa de abandono en
posteriores ediciones.

Intentaremos lograr
apoyo
administrativo a
través del Consejo
General de
Economistas para
hacer el
seguimiento.

Director y Codirector
del Master

Por el momento la tasa de
abandono sigue muy
controlada. Seguiremos
pendientes a su evolucion.

Analisis de la tasa de desempleo

Poder introducir mejoras en los
procesos del Master si las causas
del desempleo abandono
pueden ser corregidas en
nuestro dmbito de competencia.

Tasa de desempleo en
posteriores ediciones.

Intentaremos lograr
apoyo
administrativo a
través del Consejo
General de
Economistas para
hacer el
seguimiento.

Director y Codirector
del Master

No tenemos muchos datos
historicos de la evolucidn
de la tasa de desempleo. En
los datos disponibles esta
es muy baja pero nuestro
objetivo es que sea cero o
cercana a cero.
Intentaremos analizar la
evolucién de la misma con
analisis complementarios a
los generales de la
Universidad.

Ampliar la informacion

en la pagina web sobre el

Organo encargado de la admisién de
estudiantes.

Incrementar la transparencia
del titulo

Contenido espacio
Web del
titulo

Directora del Master

Queda pendiente de afiadir
esta informacion, se ha
solicitado al Vicerrectorado
de Docencia.




