
 

 

 

 

PLAN DE MEJORA 

Máster en Asesoramiento y 
Planificación Financiera (URJC) 
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Una vez revisado el informe provisional de evaluación para la Renovación de la Acreditación del 
Máster en Asesoramiento y Planificación Financiera, se propone el siguiente plan de mejora con 
las acciones que resuelven los aspectos que necesariamente deben modificarse y algunas de las 
recomendaciones de mejora citadas en el informe. 

El plan de mejora se estructura por los diferentes criterios divididos en acciones de mejora según 
los aspectos indicados en el informe provisional. 

 

CRITERIO 1: ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO 

Modificación necesaria: Se debe corregir el contenido de la Memoria en el que se indica que el 
Máster también se imparte en EAE Business School, pues este centro ya no está adscrito a la 
URJC 

ACCIÓN DE MEJORA 1.1: Modificar la Memoria para eliminar a EAE como centro de impartición.  

Acción de mejora 1.1 

1.Objetivo de la mejora: 
Modificación de la Memoria del título para eliminar EAE como centro de impartición y 
reflejar únicamente el centro adscrito vigente. 

2.Indicador de seguimiento: 
Memoria del título. 

3.Responsable: 
Dirección del Máster (URJC) / Escuela de Másteres Oficiales. 

4. Fechas: 
Inicio: febrero 2026. 
Se comenzará con la tramitación de la modificación de la Memoria del título. 

 

Modificación necesaria: Se debe ajustar el reconocimiento de créditos, de forma que se garantice 
el cumplimiento de la normativa vigente; concretamente, se debe requerir para el 
reconocimiento de créditos de las Prácticas Externas, al menos, un año de experiencia profesional 
vinculada a los contenidos del Máster. 

ACCIÓN DE MEJORA 1.2: Modificar la guía docente de la asignatura de Prácticas Externas 
haciendo explícitos los criterios de reconocimiento de créditos de Prácticas Externas, exigiendo 
al menos un año de experiencia profesional vinculada al ámbito del Máster. 

Acción de mejora 1.2. 

1.Objetivo de la mejora: 
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Explicitar y aplicar de forma homogénea el requisito de ≥1 año de experiencia profesional 
para el reconocimiento de Prácticas Externas.  

2.Indicador de seguimiento: 
Guía Docente de Prácticas externas 

3.Responsable: 
Dirección del Máster (URJC). 

4. Fechas: 
Enero 2026. 

5. Observaciones: 

La dirección del Máster URJC desde el curso 2023/24 ya exige a sus estudiantes tener más de 
un año de experiencia laboral para realizar el reconocimiento de la asignatura de Prácticas 
Externas por experiencia laboral. 

Se reforzará la redacción de la guía docente y se le dará mayor visibilidad para evitar 
ambigüedades. 

 

Procedimiento del plan de mejora:  

Revisión y corrección de la Guía Docente de la asignatura de Prácticas externas y publicación en 
el aula virtual de la asignatura el requisito explícito de ≥1 año de experiencia laborar para realizar 
el reconocimiento académico de Prácticas Externas por experiencia laboral. 

Recomendación: Se recomienda mejorar la coordinación entre los distintos centros de 
impartición del título. 
 
ACCIÓN DE MEJORA 1.3: Mejorar la coordinación entre centros URJC–IUNIT  

Acción de mejora 1.3. 

1.Objetivo de la mejora: 
Reforzar la coordinación académica entre URJC e IUNIT mediante un plan de reuniones y 
colaboración entre profesores coordinadores de asignaturas. 

2.Indicador de seguimiento: 
Plan anual de coordinación URJC–IUNIT  

- reuniones/año entre dirección URJC-IUNIT)  
- reuniones de coordinación docente entre coordinadores asignaturas URJC-IUNIT). 

3.Responsable: 
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Dirección del Máster URJC/IUNIT 

4. Fechas: 
Inicio: febrero 2026. 

5. Observaciones: 
 

 

Procedimiento del plan de mejora: 

Coordinación URJC–IUNIT: 

- Reunión online de arranque curso académico (dirección Máster URJC-IUNIT) 
- Reunión online de arranque curso académico (dirección Máster URJC-IUNIT + 

coordinadores de asignaturas URJC-IUNIT). 
- Reunión online de los profesores coordinadores de asignaturas PRIMER 

CUATRIMESTRE URJC con profesores coordinadores asignaturas IUNIT.  
- Reunión online de los profesores coordinadores de asignaturas SEGUNDO 

CUATRIMESTRE URJC con profesores coordinadores asignaturas IUNIT.  
- Reunión online de mediados de curso académico (dirección Máster URJC-IUNIT). 
- Reunión online de fin de curso académico (dirección Máster URJC-IUNIT). 

 
CRITERIO 2: INFORMACIÓN Y TRANSPARENCIA 

Modificación necesaria: Se debe publicar el calendario de exámenes del Título. 

ACCIÓN DE MEJORA 2.1: Publicar el calendario de exámenes del título (URJC)  

Acción de mejora 2.1. 

1.Objetivo de la mejora: 
Publicar el calendario de exámenes del título 

2.Indicador de seguimiento: 
Calendario de exámenes del título (modalidad a distancia) 

3.Responsable: 
Dirección del Máster URJC / Escuela de Másteres Oficiales / Centro de Innovación Docente y 
Educación Digital de la Universidad Rey Juan Carlos (CIED) 

4. Fechas: 
Inicio: enero 2026. 

5. Observaciones: 
La URJC tiene publicado el calendario de exámenes del Máster Universitario en 
Asesoramiento y Planificación Financiera (modalidad presencial) a través de la “Plataforma 
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de consulta de exámenes para la Universidad Rey Juan Carlos”, común para todas las 
titulaciones de la URJC: 

https://servicios.urjc.es/examenes/  
 
Se solicitará al CIED que publique el calendario del Máster de la modalidad a distancia.  

No obstante, la Dirección del Máster URJC (modalidad presencial y online), en la jornada de 
presentación del máster el primer día de clase, muestra y envía en PDF a todos los alumnos 
el calendario del máster con fechas de comienzo y fin de asignaturas, conferencias, cursos, 
exámenes, convocatorias de TFM, etc.  
 

 

Procedimiento del plan de mejora: 
 
Solicitud al CIED que publique el calendario del Máster Universitario en Asesoramiento y 
Planificación Financiera (modalidad a distancia) a través de la “Plataforma de consulta de 
exámenes para la Universidad Rey Juan Carlos”. 

 

CRITERIO 4: PERSONAL ACADÉMICO 

Recomendación:  

ACCIÓN DE MEJORA 4.1: impulsar la producción investigadora y/o el número de sexenios del 
personal académico del Máster. 

Acción de mejora 4.1. 

1.Objetivo de la mejora: 
- impulso de la actividad investigadora (publicaciones, proyectos y sexenios);   

2.Indicador de seguimiento: 
- Actividad investigadora: incremento anual de producción (publicaciones/congresos) 

y solicitudes de sexenio cuando aplique. 

3.Responsable: 
Dirección del Máster (URJC) + profesorado del máster URJC 

4. Fechas: 
Inicio: febrero 2026. 

5. Observaciones: 

https://servicios.urjc.es/examenes/
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Los 5 profesores coordinadores de las asignaturas del máster en las dos modalidades URJC 
pertenecen a los siguientes grupos de investigación, por lo que año a año están 
aumentando su producción científica.  

- Grupo de investigación de alto rendimiento en Dirección y Economía de la Empresa 
de la Universidad Rey Juan Carlos (3 profesores). 

- Grupo de investigación consolidado en Economía financiera y sostenibilidad (2 
profesores). 
 

 

Procedimiento del plan de mejora: 

- fomento de la actividad investigadora (publicaciones, proyectos y sexenios);  
- fomento de publicaciones conjuntas URJC–IUNIT 

 
 

CRITERIO 5: PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Recomendación: Se recomienda revisar los motivos de la relativamente baja satisfacción del 
estudiantado de la modalidad presencial con ciertos recursos materiales y servicios, como la 
biblioteca o la Secretaría del Campus. 

ACCIÓN DE MEJORA 5.1: Informar al estudiantado de los servicios de disponibilidad distribuida 
del todas las bibliotecas del resto de campus. 

Acción de mejora 5.1. 

1.Objetivo de la mejora: 
Incrementar la satisfacción del estudiantado de la modalidad presencial de la URJC con los 
recursos materiales y servicios (biblioteca y secretaría). 

2.Indicador de seguimiento: 
• Satisfacción biblioteca URJC‑presencial: ≥3,8/5. 
• Satisfacción secretaría URJC‑presencial: ≥3,8/5. 

3.Responsable: 
Dirección del Máster (URJC)  

4. Fechas: 
Febrero 2026  

5. Observaciones: 
El Máster Universitario en Asesoramiento y Planificación Financiera, en su modalidad 
presencial en la URJC, se imparte en la sede de Madrid–Quintana, ubicada en el centro de 
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Madrid. Se trata de una sede urbana (edificio docente), y no de un campus universitario 
integral como los de Vicálvaro, Móstoles, Fuenlabrada, Alcorcón o Aranjuez. Por esta razón, 
determinados servicios e infraestructuras propias de un campus (por ejemplo, algunos 
espacios o equipamientos de gran escala) no están físicamente concentrados en la propia 
sede. 

No obstante, la URJC garantiza el acceso efectivo del estudiantado a los recursos materiales 
y servicios universitarios necesarios para el adecuado desarrollo del título, mediante un 
modelo de disponibilidad distribuida y acceso integrado. En particular, el alumnado dispone 
de servicios de biblioteca y apoyo documental, pudiendo solicitar fondos bibliográficos de 
las bibliotecas del resto de campus y recibirlos en la sede de Madrid–Quintana, lo que 
asegura la disponibilidad de recursos para el estudio y la realización de trabajos académicos 
en condiciones equivalentes a las del resto de sedes universitarias. 

Además, la localización en el centro de Madrid facilita la conexión del estudiantado con el 
entorno profesional del sector financiero, reforzando el enfoque aplicado del máster, sin 
menoscabo de los recursos académicos necesarios, que quedan asegurados por los servicios 
comunes de la Universidad. 

La dirección del Máster dará a conocer al estudiantado del máster estos servicios de 
disponibilidad distribuida para tratar de mejorar la satisfacción de estudiantado.  

 

Procedimiento del plan de mejora: 

La dirección del Máster dará a conocer al estudiantado del máster estos servicios de 
disponibilidad distribuida a principio de cada curso académico. 

 
CRITERIO 5: PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

Recomendación: Se recomienda implantar acciones de mejora efectivas para superar las 
deficiencias de la plataforma tecnológica; concretamente, se debería poder identificar la 
autoría e identidad del estudiantado en las pruebas de evaluación. 

Esta recomendación queda atendida en la siguiente acción de mejora. 
 
CRITERIO 6: RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

Modificación necesaria: En la modalidad online del Título, se debe asegurar que todos los 
alumnos alcanzan los resultados de aprendizaje garantizando su identidad durante las pruebas 
de evaluación. 

ACCIÓN DE MEJORA 6.1: Garantizar la identidad de los estudiantes durante las pruebas de 
evaluación. 
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Acción de mejora 6.1. 

1.Objetivo de la mejora: 
Asegurar que los alumnos garanticen su identidad durante las pruebas de evaluación 
mediante herramienta de verificación de identidad (SMOWL).  

2.Indicador de seguimiento: 
• Exámenes online del MAPF‑URJC online con verificación de identidad (SMOWL)  
• Formación del sistema de identidad (SMOWL) para docentes y estudiantes con guías 

y sesión informativa a cargo del Centro de Innovación Docente y Educación Digital 
de la Universidad Rey Juan Carlos (CIED) 

3.Responsable: 
Dirección del Máster (URJC) + Centro de Innovación Docente y Educación Digital de 
la Universidad Rey Juan Carlos (CIED) 

4. Fechas: 
En el segundo cuatrimestre curso 2025/26 se desarrollará la formación de la herramienta 
SMOWL y se implementará en el Máster en el curso 2026/27. 

1. Observaciones: 

El CIED de la URJC (Centro de Innovación Docente y Educación Digital) utiliza SMOWL 
como herramienta de proctoring (supervisión) para exámenes online, integrándola en el 
Aula Virtual para asegurar la integridad académica, permitiendo la monitorización de la 
cámara, audio y pantalla del estudiante para detectar fraudes y garantizar equidad en 
las evaluaciones a distancia.  

SMOWL es una solución de supervisión remota que se adapta a plataformas LMS y 
funciona mediante autenticación de usuario, control del navegador y monitorización del 
dispositivo para detectar comportamientos no permitidos durante las pruebas, 
ofreciendo una supervisión no invasiva pero efectiva.  
 
Funcionalidades principales: 

- Autenticación de identidad: verifica que quien realiza la prueba es la persona 
matriculada, mediante capturas de imagen y validación continua. 

- Supervisión mediante webcam: controla al alumnado durante el examen, 
detectando movimientos, salidas del encuadre de la cámara o presencia de terceros. 

- Monitorización del entorno digital (SMOWL CM): supervisa la actividad del 
ordenador (aplicaciones y navegación), en lugar de bloquear el sistema. 

- Bloqueo de navegador (SMOWL LOCK): como alternativa a la monitorización, 
permite bloquear el navegador mediante una extensión propia que fuerza el modo 
de pantalla completa e impide el acceso a otras aplicaciones, pestañas o atajos 
durante la prueba. Además, este bloqueo: 
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- Advierte al estudiante ante cualquier acción no permitida (salir del modo pantalla 
completa, abrir otros programas o cambiar de pestaña). 

- Si se excede el número de incidencias permitido, el sistema expulsa 
automáticamente al estudiante del examen, cerrando el navegador y entregando la 
actividad en el estado actual. 

- Detección de incidencias: genera alertas específicas ante comportamientos 
inadecuados (uso de dispositivos externos, desconexiones o movimientos 
sospechosos). 

- Generación de informes automáticos: al finalizar la prueba, SMOWL proporciona al 
profesorado un informe completo con capturas, registros y alertas detectadas. 

- Configuración flexible: en cada actividad de cada asignatura se puede determinar el 
nivel de control requerido: solo identificación, webcam, monitorización o bloqueo 
del navegador. 
 
Se facilitarán guías de buenas prácticas para responsables de titulación, docentes y 
estudiantes, además de una prueba técnica previa. 

 

Procedimiento del plan de mejora: 

Con el fin de facilitar la implantación de la herramienta SMOWL antes del comienzo de las clases, 
se ofrece una guía de buenas prácticas para responsables de titulación, docentes y estudiantes. 

- GUÍA PRÁCTICA PARA RESPONSABLES DE TITULACIÓN: 
https://urjc.atlassian.net/wiki/spaces/BDCP/pages/1297612826/Gu+a+de+proctoring+
para+responsables+de+titulaci+n  

- GUÍA PRÁCTICA PARA DOCENTES 
https://urjc.atlassian.net/wiki/spaces/BDCP/pages/1297874951/Gu+a+de+proctoring+
para+docentes 

- GUÍA PRÁCTICA PARA ESTUDIANTES:  
https://urjc.atlassian.net/wiki/spaces/BDCP/pages/1041006593/Gu+a+de+proctoring+
para+estudiantes  

 

 

https://urjc.atlassian.net/wiki/spaces/BDCP/pages/1297612826/Gu+a+de+proctoring+para+responsables+de+titulaci+n
https://urjc.atlassian.net/wiki/spaces/BDCP/pages/1297612826/Gu+a+de+proctoring+para+responsables+de+titulaci+n
https://urjc.atlassian.net/wiki/spaces/BDCP/pages/1041006593/Gu+a+de+proctoring+para+estudiantes
https://urjc.atlassian.net/wiki/spaces/BDCP/pages/1041006593/Gu+a+de+proctoring+para+estudiantes
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Una vez revisado el informe provisional de evaluación para la Renovación de la Acreditación del 
Máster Universitario en Asesoramiento y Planificación Financiera, se propone el siguiente plan 
de mejora con las acciones que resuelven los aspectos que necesariamente deben modificarse 
y algunas de las recomendaciones de mejora citadas en el informe. 

El plan de mejora se estructura por los diferentes criterios divididos en acciones de mejora según 
los aspectos indicados en el informe provisional. 

 

CRITERIO 1: ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO 

Modificación necesaria del informe.  

ACCIÓN DE MEJORA 1.1: Se deben aplicar los criterios de admisión y requisitos de acceso 
recogidos en la Memoria Verificada, entre otros, los relacionados con los perfiles académicos 
del estudiantado. 

Acción de mejora 1.1 

1. Objetivo de la mejora: 
Asegurar que todos los estudiantes disponen de las competencias necesarias para iniciar 
los estudios. 
2. Indicador de seguimiento: 
Acta de revisión y valoración de los perfiles. 
3. Responsable: 
Equipo Académico del título. 
4. Fechas: 
Curso académico 2026/2027. 
5. Observaciones: 

 

Procedimiento del plan de mejora:  

El Equipo Académico del título, antes del inicio del curso académico, revisará los perfiles de 
ingreso de los estudiantes interesados, corroborando que se cumplen los criterios de admisión y 
los requisitos de acceso recogidos en la Memoria Verificada, principalmente los relacionados con 
los perfiles académicos, para garantizar que dichos estudiantes adquieren adecuadamente las 
competencias del título cursado. 

Para ello, tras la revisión de los perfiles académicos, se emitirá un acta de revisión y valoración 
de los perfiles, indicando su adecuación, bien por su perfil académico como por los aspectos 
valorados en la entrevista en el caso de perfiles académicos alejados del campo de estudios del 
título. En el caso de que un estudiante no cumpla con el perfil académico exigido, se le 
comunicará que no puede cursar el título. 
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Recomendación.  

ACCIÓN DE MEJORA 1.3: Se recomienda establecer mecanismos que aseguren que los 
estudiantes de nuevo ingreso cuentan con las habilidades lingüísticas necesarias para el 
correcto desarrollo del Título. 

Acción de mejora 1.3 

1. Objetivo de la mejora: 
Garantizar que los estudiantes admitidos en el máster tienen el nivel idiomático necesario 
de lengua española para adquirir los conocimientos, las competencias y los resultados de 
aprendizaje previstos en el título de manera adecuada. 
2. Indicador de seguimiento: 
Certificación de la prueba idiomática de lengua española con un nivel mínimo de B2 en el 
MCERL. 
Superación de la prueba idiomática en la Escuela de Idiomas de IUNIT, que está acreditado 
por el Instituto Cervantes y es centro examinador SIELE. 
3. Responsable: 
Equipo Académico del título y Responsable de Admisiones del Centro. 
4. Fechas: 
Curso académico 2026/2027. 
5. Observaciones: 

 

Procedimiento del plan de mejora:  

El futuro estudiante extranjero, siempre que no sea hispanohablante, y solicite la admisión en el 
título, además de la documentación exigida en la memoria verificada, deberá presentar en el 
Centro una certificación de una prueba idiomática de lengua española, de un centro acreditado, 
para garantizar que los estudiantes tienen el nivel adecuado para la comprensión de la docencia 
que se imparte en dicho idioma. 

En el caso de que no disponga de la certificación, podrá examinarse en la Escuela de Idiomas de 
IUNIT, al ser centro examinador SIELE acreditado por el Instituto Cervantes. 

Si un estudiante no certifica o no obtiene, al menos, el nivel B2 en lengua española, no podrá 
matricularse en el título. 

 

CRITERIO 2: INFORMACIÓN Y TRANSPARENCIA 

Recomendación.  

ACCIÓN DE MEJORA 2.2: Se recomienda mejorar la accesibilidad de los datos sobre inserción 
laboral. 
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Acción de mejora 2.2 

1. Objetivo de la mejora: 
Informar sobre la inserción laboral de los egresados del título. 
2. Indicador de seguimiento: 
Página web del título. 
3. Responsable: 
Equipo Académico del título. 
4. Fechas: 
Diciembre de 2025 
5. Observaciones: 

 

Procedimiento del plan de mejora:  

El Equipo Académico del título incorporó en la página web del título, en el apartado “Calidad del 
Título”, los resultados de inserción laboral de los egresados del título, para que fueran públicos. 

 

Recomendación.  

ACCIÓN DE MEJORA 2.3: Se recomienda ajustar el perfil de ingreso publicado a lo especificado 
en la Memoria de Verificación. 

Acción de mejora 2.3 

1. Objetivo de la mejora: 
Revisar la información del apartado de “Admisión” de la página web del título 
2. Indicador de seguimiento: 
Acta de verificación de la información pública acerca del perfil de ingreso. 
3. Responsable: 
Equipo Académico del título. 
4. Fechas: 
Diciembre de 2025. 
5. Observaciones: 

 

Procedimiento del plan de mejora:  

El Equipo Académico del título revisará periódicamente, y sobre todo, cuando haya cambios de 
la página web, que el perfil de ingreso es acorde a la memoria vigente. 

Asimismo, se ha procedido a consignar nuevamente la información sobre el perfil de ingreso de 
la memoria en la página web del título. 
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CRITERIO 3: SISTEMA INTERNO DE GARANTÍA DE CALIDAD (SIGC) 

Recomendación.  

ACCIÓN DE MEJORA 3.1: Se recomienda definir indicadores más específicos en los planes de 
mejora, así como fijar un valor objetivo para cada uno de esos indicadores. 

Acción de mejora 3.1 

1. Objetivo de la mejora: 
Revisar los indicadores recogidos en el plan de mejora. 
2. Indicador de seguimiento: 
Planes de mejora. 
3. Responsable: 
Equipo Académico del título. 
4. Fechas: 
Curso académico 2026/2027. 
5. Observaciones: 

 

Procedimiento del plan de mejora:  

El Equipo Académico del título revisará los indicadores del último plan de mejora. En los próximos 
planes de mejora, se definirán indicadores más específicos y se fijará un valor objetivo para cada 
uno de los indicadores.  

 

Recomendación.  

ACCIÓN DE MEJORA 3.2: Se recomienda permitir que se puedan presentar quejas y 
sugerencias de forma anónima. 

Acción de mejora 3.2 

1. Objetivo de la mejora: 
Revisar el formulario de la página web. 
2. Indicador de seguimiento: 
Formulario de quejas y sugerencias del título. 
3. Responsable: 
Equipo Académico del título. Dirección del Centro IUNIT. Departamento de Sistemas. 
4. Fechas: 
Primer semestre de 2026. 
5. Observaciones: 

 

Procedimiento del plan de mejora:  
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El Equipo Académico del título revisará el formulario de quejas y sugerencias del título y 
trasmitirá las sugerencias oportunas a la Dirección del centro IUNIT y al Departamento de 
Sistemas para que hagan los cambios oportunos.  

 

CRITERIO 4: PERSONAL ACADÉMICO 

Recomendación.  

ACCIÓN DE MEJORA 4.1: Se recomienda impulsar la producción investigadora y/o el número 
de sexenios del personal académico del Máster en ambos centros. 

Acción de mejora 4.1 

1. Objetivo de la mejora: 
Mejorar la capacidad investigadora del PDI. 
2. Indicador de seguimiento: 
Artículos, libros, capítulos, reseñas… publicadas por el PDI del título. 
3. Responsable: 
Dirección de IUNIT. 
4. Fechas: 
Todos los años. 
5. Observaciones: 

 

Procedimiento del plan de mejora:  

Desde la Dirección del centro IUNIT, con ayuda de la URJC, se implementarán diferentes acciones 
destinadas a que el profesorado publique artículos, libros, capítulos, reseñas o participe 
activamente en ponencias. Fomentando junto con la URJC la posibilidad de publicaciones 
conjuntas 

 

Recomendación.  

ACCIÓN DE MEJORA 4.2: Se recomienda aumentar el porcentaje de docencia impartido por 
profesorado permanente. 

Acción de mejora 4.2 

1. Objetivo de la mejora: 
Asegurar la estabilidad y continuidad en la impartición del título, adaptándose a la 
normativa vigente. 
2. Indicador de seguimiento: 
Ordenación Docente del Título. 
3. Responsable: 
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Dirección del centro IUNIT. 
4. Fechas: 
Curso académico 2026/2027. 
5. Observaciones: 

 

Procedimiento del plan de mejora:  

La Dirección del centro IUNIT analizará los perfiles del título y el profesorado contratado para 
valorar la adecuación del mismo y ofrecer a dicho personal la posibilidad de incorporarse a 
tiempo completo en el centro. 

En el caso de que el personal docente actual no pueda asumir mayor docencia, y por tanto, 
convertirse en profesorado permanente, se realizará una selección de docentes con un perfil 
académico adecuado al ámbito de conocimiento para que sean contratados a tiempo completo. 
Para ello se propone un plan de contratación: 

Fase Acciones a realizar 
Determinación de las 
necesidades 

Identificar áreas clave del programa que requieren personal 
permanente 

Requisitos del perfil 
Determinar el perfil docente que se necesita (área de 
especialización, categoría (doctor acreditado, doctor o licenciado) y 
la necesidad de que sea permanente 

Convocatoria Pública 
Redactar y publicar la oferta en plataformas de trabajo. 
Establecer un plazo razonable para la recepción de solicitudes 
(aproximadamente 30 días). 

Proceso de selección Preselección: Evaluación de CVs en función de formación, 
experiencia y publicaciones. Entrevista para evaluar el perfil 

Incorporación 
Comunicación formal a los candidatos seleccionados. 
Firma de contrato laboral acorde a la normativa universitaria y 
asignación de responsabilidades docentes y de investigación. 

Seguimiento y 
evaluación Seguimiento y supervisión mediante informes de satisfacción. 

 

CRONOGRAMA 

Febrero- Marzo Análisis de necesidades y publicación de la convocatoria. 
Abril- Mayo- Junio Recepción y selección de candidatos 
Septiembre Incorporación y asignación de responsabilidades. 

 

Recomendación.  

ACCIÓN DE MEJORA 4.3: Se recomienda repartir la tutorización de los TFM entre diferentes 
profesores del Título, estableciendo un número máximo de trabajos a tutorizar por cada uno, 
de tal manera que no suponga una concentración excesiva para ninguno de los docentes. 
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Acción de mejora 4.3 

1. Objetivo de la mejora: 
Evitar la concentración de TFMs en uno o varios perfiles. 
2. Indicador de seguimiento: 
Listado de asignación de TFMs por tutor. 
3. Responsable: 
Equipo Académico del título. 
4. Fechas: 
Curso académico 2026/2027. 
5. Observaciones: 

 

Procedimiento del plan de mejora:  

Las directrices de la Dirección del centro IUNIT establece que un tutor de TFM no puede dirigir a 
más de 9 estudiantes por curso académico. 

El Equipo Académico del título, atendiendo al Reglamento sobre el Trabajo Fin de Máster de la 
URJC y a las directrices internas anteriormente indicada, permite a los estudiantes decidir el tema 
del TFM y asigna el tutor en función de la temática del mismo. 

Una vez que el tutor tiene asignados el número máximo de TFMs, busca dentro del título o del 
centro un perfil similar para tutorizar a otros estudiantes de TFM. 

 

CRITERIO 6: RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

Recomendación.  

ACCIÓN DE MEJORA 6.1: Se recomienda mejorar la significatividad estadística de los 
indicadores de inserción laboral. 

Acción de mejora 6.1 

1. Objetivo de la mejora: 
Obtener una muestra significativa sobre los indicadores de inserción laboral. 
2. Indicador de seguimiento: 
Informe de inserción laboral del título. 
3. Responsable: 
 Equipo Académico del Título. Dirección del centro IUNIT. 
4. Fechas: 
Próximo informe de inserción laboral. 
5. Observaciones: 

 



 

9   Última actualización: 15 de enero de 2026 

Procedimiento del plan de mejora:  

El Equipo Académico del título junto con la Dirección del centro IUNIT revisarán el procedimiento 
de contacto para la medición de la inserción laboral de los egresados del título con el objetivo de 
aumentar significativamente la participación en la encuesta de inserción laboral. 
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