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PROPUESTAS:

PLAN DE MEJORA: AM-18/19-1

Problema: la formacién proporcionada en asignaturas de contenido matematico en la
titulacion es insuficiente.

Accién: Se eleva una propuesta de mejora dirigida a la Direccion de la ETSIT para que se
articule algin mecanismo que pueda subsanar esta carencia de forma definitiva y dentro de la
carga docente de la propia titulacién

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Completar la formacidn basica en matematicas de forma permanente
2.Indicador de seguimiento:

1.1. Existencia del mecanismo de mejora.

1.2. Percepcidn del profesorado sobre el nivel de conocimientos previo de los alumnos.
3.Seguimiento /cumplimiento:

Coordinador de calidad

4.0bservaciones:

PLAN DE MEJORA: AM-18/19-2

Problema: El porcentaje de alumnos que escogen el titulo en primera opcidn es bajo
Accién: Aumentar el nimero de visitas a institutos de educacidon secundaria, asi como la
presencia de estudiantes en AULA, etc.

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Aumentar el porcentaje en los cursos posteriores
2.Indicador de seguimiento:

2.1 Indicadores del porcentaje de alumnos matriculados
3.Seguimiento /cumplimiento:

Coordinador de calidad

4.0bservaciones:
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PLAN DE MEJORA: AM-18/19-3

Problema: El temario de algunas asignaturas es muy amplio, lo que implica que no se puede
cubrir completamente o se tenga que impartir mas rapido que lo deseado.

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Mejorar la planificacién de estas asignaturas e intentar adaptarlas al nimero de horas
disponibles

2.Indicador de seguimiento:

3.1 Percepcioén tanto del profesorado como de los alumnos

3.Seguimiento /cumplimiento:

Coordinador de calidad

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA: AM-18/19-4
Problema: la asistencia a clase en algunas asignaturas es baja
Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

En primer lugar, analizar las causas que motivan este hecho. Fomentar la asistencia a las
clases, quizas aumentando el contenido practico de las mismas

2.Indicador de seguimiento:

4.1 Indicadores del nUmero medio de alumnos a clase
3.Seguimiento /cumplimiento:

Coordinador del Grado
4.0bservaciones:

PLAN DE MEJORA: AM-18/19-5

No hay optatividad ofertada.

Accidn: ofertar las asignaturas optativas del plan de estudios
Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Ofertar el plan de estudios de la memoria verificada
2.Indicador de seguimiento:

5.1 Numero de asignaturas ofertadas
3.Seguimiento /cumplimiento:

Subdirector de Calidad de la ETSIT. Subdirector de Ordenacién Académica
4.0bservaciones:

2 Ultima actualizacién: 30 de enero de 2020



Universidad Vicerrectorado de Calidad,
Rey J uan Carlos Etica y Buen Gobierno

PLAN DE MEJORA: AM-18/19-6

Malas valoraciones docentes en determinadas asignaturas.
Accién: mejorar la valoracion docente.

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

2.Indicador de seguimiento:

6.1 Valoraciones docentes
3.Seguimiento /cumplimiento:

Coordinador del Grado
4.0bservaciones:

PLAN DE MEJORA: AM-18/19-7

No hay formacién especifica sobre software ampliamente utilizado en la titulacion (e.g.,
Matlab).
Accién: desarrollar una formacion sobre software ampliamente utilizado en la titulacidn

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Mejorar el aprovechamiento académico de los alumnos
2.Indicador de seguimiento:

7.1 Seminarios o cursos realizados
3.Seguimiento /cumplimiento:

Coordinador del Grado. Subdirector de Calidad de la ETSIT. Director de la ETSIT
4.0bservaciones:

PLAN DE MEJORA: AM-18/19-8

Modificar el SGIC para que existan mecanismos suficientes que velen por la coordinacion
horizontal y vertical.
Accidn: establecer mecanismos de coordinacién horizontal y vertical.

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Mejorar la coordinacién
2.Indicador de seguimiento:

8.1 Mecanismos de coordinacion existentes
3.Seguimiento /cumplimiento:

Subdirector de Calidad
4.0bservaciones:
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PLAN DE MEJORA: AM-18/19-9

Mala valoracion de las jornadas de acogida.
Accién: mejorar las jornadas, dandoles utilidad para los nuevos estudiantes.

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Mejorar el aprovechamiento de los estudiantes
2.Indicador de seguimiento:

9.1 Encuestas realizadas
3.Seguimiento /cumplimiento:
Coordinadora de Grado. Subdirector de Alumnos de la ETSIT. Director de la ETSIT

4.0bservaciones:

PLAN DE MEJORA: AM-18/19-10
En el proceso de matriculacién no se hace uso de la lista de espera de alumnos.

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Ofertar las plazas de la titulacidn a los alumnos en lista de espera
2.Indicador de seguimiento:

10.1 Numero de alumnos matriculados
3.Seguimiento /cumplimiento:

Vicerrectorado de Alumnos
4.0bservaciones:

PLAN DE MEJORA: AM-18/19-11

Excesivo personal temporal.
Accidn: reducir la temporalidad.

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:
Mejorar las condiciones laborales del profesorado
2.Indicador de seguimiento:

11.1 Tasas de profesores permanentes
3.Seguimiento /cumplimiento:

Director de la ETSIT. Vicerrectorado de Profesorado
4.0Observaciones:
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PLAN DE MEJORA: AM-18/19-12

Se han detectado picos de examenes parciales, entregas de practicas
Accién: Mejorar la coordinacion y planificacion de las asignaturas

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Reuniones de seguimiento
2.Indicador de seguimiento:

12.1 Calendario de examen y prdcticas comun
3.Seguimiento /cumplimiento:
Vicerrectorado de Calidad. Coordinador de Grado

4.0bservaciones:
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SEGUIMIENTO Y CONTROL.:

PLAN DE MEJORA 1: AM-17/18-1

Problema: la formacién proporcionada en asignaturas de contenido matematico en la
titulacion es insuficiente.

Accidn: Se eleva una propuesta de mejora dirigida a la Direccion de la ETSIT para que se
articule algiin mecanismo que pueda subsanar esta carencia de forma definitiva y dentro

de la carga docente de la propia titulacién. [Esta accidn ya se propuso en el curso anterior]

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Completar la formacion basica en matematicas de forma permanente
2.Indicador de seguimiento:

1.1. Existencia del mecanismo de mejora.

1.2. Percepcidn del profesorado sobre el nivel de conocimientos previo de los alumnos.
3.Seguimiento /cumplimiento:

Se ha revisado el detalle y se ha solicitado elevar el nivel de conocimientos. Se mantiene
el seguimiento

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 2: AM-17/18-2

Problema: El porcentaje de alumnos que escogen el titulo en primera opcidn es bajo
Accion: Aumentar el niumero de visitas a institutos de educacidon secundaria, asi como la
presencia de estudiantes en AULA, etc.

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:
Aumentar el porcentaje en los cursos posteriores
2.Indicador de seguimiento:

2.1 Indicadores del porcentaje de alumnos matriculados
3.Seguimiento /cumplimiento:

Sigue repitiéndose esta situacion. Se mantiene la accion de mejora
4.0Observaciones:
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PLAN DE MEJORA 3: AM-17/18-3

Problema: El temario de algunas asignaturas es muy amplio, lo que implica que no se puede
cubrir completamente o se tenga que impartir mas rapido que lo deseado.

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Mejorar la planificacion de estas asignaturas e intentar adaptarlas al nimero de horas
disponibles

2.Indicador de seguimiento:

3.1 Percepcioén tanto del profesorado como de los alumnos

3.Seguimiento /cumplimiento:

Se ha mejorado esta situacion, pero se mantiene en algunas asignaturas. Se mantiene la
accion de mejora

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 4: AM-17/18-4
Problema: la asistencia a clase en algunas asignaturas es baja
Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

En primer lugar, analizar las causas que motivan este hecho. Fomentar la asistencia a las
clases, quizas aumentado el contenido practico de las mismas

2.Indicador de seguimiento:

4.1 indicadores del nimero medio de alumnos a clase

3.Seguimiento /cumplimiento:

Se ha mejorado esta situacion, pero se mantiene en algunas asignaturas. Se mantiene la
accion de mejora

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 5: AM-17/18-5

Problema: la memoria del grado tiene pequeias partes que no estan actualizadas o que se
deberian mejorar.
Accidn: actualizacién de la memoria y envio a rectorado para que la envie a ANECA.

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Mejorar la informacidn del grado
2.Indicador de seguimiento:

5.1 _Envio de la memoria

3.Seguimiento /cumplimiento:

Se ha actualizado dicha informacién. Se da por finalizada la accion de mejora
4.0bservaciones:
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PLAN DE MEJORA 6: AM-17/18-6

Problema: se han detectado aspectos mejorables en instalaciones y laboratorios.

Accién de mejora: informar la Direccidon de la ETSIT de los problemas concretos detectados
para que tomen las acciones oportunas. Mantenimiento de reuniones con los alumnos para
profundizar en las causas de la insatisfaccidn. [Esta accidn ya se propuso en el curso anterior]

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Mejorar la calidad de instalaciones y laboratorios
2.Indicador de seguimiento:

6.1 Mejoras en instalaciones y laboratorios realizadas

6.2 Satisfaccidn de los alumnos y profesores

3.Seguimiento /cumplimiento:

Se dispone de nuevos laboratorios. Se da por finalizada la accion de mejora.

4.0bservaciones:

PLAN DE MEJORA 7: AM-17/18-7

Problema: Los alumnos de Alcorcdn se quejan de la falta de disponibilidad de laboratorios de
libre acceso de laboratorios Windows.
Accién de mejora: Se podria abrir un aula de libre acceso en el Campus de Alcorcén

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

2.Indicador de seguimiento:

7. Aula de libre acceso en el Campus de Alcor’con

3.Seguimiento /cumplimiento:

Se dispone de Aula de libre acceso. Se da por finalizada la accién de mejora.
4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 8: AM-17/18-8

Problema: Los alumnos que cursan el grado en el campus de Alcorcdn sugieren poder cursar
segundo curso en horario de mafiana

Accién de mejora: Las limitaciones de espacio disponible dificultad la imparticién del grado en
horario de mafiana. No obstante, se explorara esta posibilidad

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Cambiar el horario del Grado
2.Indicador de seguimiento:

8.1 Revisar los nuevos horarios para el curso 2018-19

3.Seguimiento /cumplimiento:

Segundo curso se imparte en horario de manana. Se da por finalizada la accidon de mejora.
4.0Observaciones:
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PLAN DE MEJORA 9: AM-17/18-9

Problema: Valoraciones docentes con baja puntacion en determinadas asignaturas
Accién: mejorar la valoracion docente

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:
Mejorar el proceso de aprendizaje del alumno, por tanto, mejorar la percepcién del mismo
2.Indicador de seguimiento:

9.1 Valoraciones docentes
3.Seguimiento /cumplimiento:

Aunque se han reducido las bajas valoraciones docentes en algunas asignaturas, se mantiene
la accién de mejora continua.
4.0bservaciones:

PLAN DE MEJORA 10: AM-17/18-10

Problema: No hay informacién detallada sobre el profesorado ni sobre los cargos de gestién en
la web
Accidn: solicitar que se incluya la informacion detallada en la web.

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Mejorar informacién disponible en la web
2.Indicador de seguimiento:

10.1 Pagina web del grado

3.Seguimiento /cumplimiento:

Ha aumentado la informacién disponible sobre el profesorado. Se mantiene la accién de
mejora para continuar incrementado la misma.

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 11: AM-17/18-11

Problema: Se han detectado picos de exdmenes parciales, entregas de practicas
Accién: Mejorar la coordinacion y planificacion de las asignaturas

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Reuniones de seguimiento
2.Indicador de seguimiento:

11.1 Calendario de examen y practicas comun

3.Seguimiento /cumplimiento:

Aungue se ha trabajo en ello, se mantiene la accion de mejora
4.0bservaciones:
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PLAN DE MEJORA 12: AM-17/18-12
Problema: No hay formacidon especifica sobre software ampliamente utilizado en la titulacion
(e.g., Matlab).

Accién: desarrollar una formacion sobre software ampliamente utilizado en la titulacion. [Esta
accion ya se propuso en el curso anterior]

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:
Mejorar el aprovechamiento académico de los alumnos
2.Indicador de seguimiento:

12.1 Seminarios o cursos realizados

3.Seguimiento /cumplimiento:

Se esta planificando impartir seminarios en software especifico de la titulacién, pero hay
problemas de financiacién para los mismos. Se mantiene la accidon de mejora

4.0bservaciones:

10 Ultima actualizacién: 30 de enero de 2020



