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OBJETIVO:

Proporcionar al alumnado el conocimiento de la teoria y los conceptos
sociologicos aplicados al estudio de las relaciones laborales, asi como de las
caracteristicas de sus actores.

METODOLOGIA DOCENTE: Afirmativa (leccion magistral), demostrativa y activa
(debate, estudios de casos, etc.).

TEMARIO:

Tema 1. Relaciones laborales y sociedad

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

La sociologia de las relaciones industriales: objeto de estudio y
enfoques.

Introduccion a las relaciones laborales.

Relaciones sociolaborales: origen, objetivo, dimensiones y
variables.

Evolucion histdrica y actores de las relaciones laborales.

Tema 2. El trabajo significado y formas

2.1.
2.2.

2.3.
24.

Posiciones doctrinales ante el trabajo y técnicas.

Orientacion hacia el trabajo. Cultura, Comportamiento laboral
y satisfaccion en el trabajo.

La relacion de empleo y el contrato implicito.

Relaciones sociales de trabajo: trabajo y empleo.




Tema 3. Industrializacion y cambio social

3.1. Revolucion Industrial y relaciones laborales.

3.2. Las RR.LL. en la Segunda Revolucion Industrial.

3.3. Las RR.LL. en la Tercera Revolucion Industrial.

3.4. Modelos de organizacion en la Tercera Revolucion Industrial.

Tema 4. Perspectivas tedricas de las relaciones laborales

3.1. El funcionalismo clasico europeo y norteamericano. La  Escuela de las
Relaciones Humanas. Estructural-  funcionalismo: Parsons y Dunlop.
3.2. Teoria del conflicto(Dahrendorf'y Coser). La Teoria marxista
aplicada a las relaciones laborales (Marx y Engels). Teoria del ~ Capital
monopdlico: Baran y Sweezy. Criticas al Taylorismo: Teoria de la

descualificacion (Braverman). Teoria del  consentimiento (Burawoy).
Criticas al fordismo. Teoriade la ~ Regulacion. Teoria de la Restriccion
ecologica.

3.3. Teoria interaccionista (Mead y Blumer, Goffoman) y del Intercambio
(Homans) y Teorias del comportamiento y la motivacion (Alexander,
Maslow, Herzberg, MacGregor).

3.4. Teorias del corporativismo y del neocorporativismo. Teoriasde Sistemas.
Teorias de la dependencia (Amin y Cardoso),
Teoria del sistema mundial (Wallerstein). Teorias de la
Modernizacion y la convergencia (Rostow y Roberston).

Tema 5. El conflicto desde la perspectiva sociologica

5.1. La comprension de los conflictos laborales.

5.2. Tipologia del conflicto en la empresa.

5.3. La gestion del conflicto.

5.4. Teorias modernas sobre el conflicto en la empresa.

Tema 6. Control y participacion en el trabajo

6.1. El contexto del control. La tradicion de la direccion gerencial.
6.3. La tradicion del andlisis del proceso de trabajo.

6.4. Estrategias en el control del proceso de trabajo.

6.5. La participacion en el trabajo: la democracia industrial y los

circulos de calidad.

Tema 7. Las organizaciones sindicales

7.1. Mecanismos de representacion de los trabajadores. El papel
del sindicato en el sistema de relaciones laborales.

7.2. Tipos de sindicatos y estructura de los grandes sindicatos.

7.3. Marco normativo del sindicalismo en Espafia (el sindicato mas

representativo).
7.4. Mapa sindical espafiol y politica de los sindicatos mayoritarios.
Tema 8. Las organizaciones empresariales

8.1. El empresario y las asociaciones empresariales como sujetos
del sistema de relaciones laborales.

8.2. El asociacionismo empresarial en Espana. La pluralidad
asociativa y el predominio de las confederaciones.

8.3. Estructura y el régimen estatutario de las grandes asociaciones



8.4.

Tema 9.

9.1.

9.2.

patronales.
Casos especiales: las administraciones publicas, grandes
empresas, PYMES, multinacionales, etc.

La intervencion del Estado y la negociacion colectiva
El papel del Estado en el sistema espafiol de relaciones

laborales.
Las competencias de las Comunidades Autonomas; su marco

constitucional. Intervencion de las Corporaciones locales y de

9.3.

94.

Tema 10.

10.1.

10.2.
10.3.
10.4.

los agentes sociales en materia de empleo.

La promocidn legislativa de la negociacion colectiva. El
proceso negociador y la duracion de los convenios.

La estructura de la negociacion colectiva, contenidos posibles.
El didlogo social.

Hacia una redefinicion del concepto y las relaciones de
trabajo

Origenes e impacto de la sociedad del conocimiento en la estructura
social.

La sociedad del conocimiento y las Relaciones Laborales.
Tendencias de cambio en el mundo sociolaboral.

Nuevas formas de organizacion social del trabajo y el empleo.

- Practicum: Estudios de casos
1°. La mediacion en un conflicto laboral de caracter interpersonal.
2°. Un ejemplo de negociacion en la empresa.
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EVALUACION:

1. Evaluacion Ordinaria: al término del curso se procederd al examen y evaluacion

sobre los conocimientos adquiridos. La prueba teérica supondra un 50%.

2. Evaluacion de las practicas: El 40% restante procedera de la evaluacion del trabajo
de investigacion sobre un tema del programa o bien, un ejercicio basado en un caso

practico de relaciones laborales.



3. Convocatoria extraordinaria: el profesor de la asignatura mantendrd los mismos
criterios que en la ordinaria.
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