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ACCIONES DE MEJORA OBJETIVO DE MEJORA

Entrevistar a un número 
significativo de alumnos que han 
anulado matrícula 

Conocer las razones por las 
que un alumno anula 
matrícula 
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MÁSTER UNIVERSITARIO EN INGENIERÍA DE SISTEMAS DE DECISIÓN
RESUMEN DE LAS ACCIONES DE MEJORA 2010-11 

A partir de las sugerencias recibidas de los alumnos directamente a través del responsable del Máster y una vez analizado el 
ste título, propone las siguientes mejoras para su implantación en el curso 2011

OBJETIVO DE MEJORA INDICADOR DE SEGUIMIENTO 
RECURSOS 

ADICIONALES

Conocer las razones por las 
que un alumno anula 

Reducción del número de 
anulaciones de matrícula 

- 

Acciones de Mejora 
Curso 2010/11 
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INGENIERÍA DE SISTEMAS DE DECISIÓN 

Máster y una vez analizado el informe anual de resultados 
mplantación en el curso 2011-12: 

ADICIONALES 

RESPONSABLE DEL 

SEGUIMIENTO 

Responsable del Máster 


