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FICHA TECNICA
Poblacion Objetivo Comunidad Universitaria de la URJC (Pdi, Pas y
Alumnos)
Marco Bases de Datos de la URJC

Pas-Pdi: Censal

Método de Seleccion
Alumnos: Presentes en el Aula

Pas-Pdi: Encuesta Electronica

Sistema de Recogida de Informacion ] ;
Alumnos: Encuesta Presencial

Alumnos: Abril

Periodo de Aplicacion Pas —Pdi: Junio
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SERVICIOS EXTERNOS

CAMPUS DE ALCORCON

CAMPUS DE ALCORCON
4,0
Limpi 4,0
impieza 4.0
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Il.  CAMPUS DE FUENLABRADA
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lll. CAMPUS DE MOSTOLES

CAMPUS DE MOSTOLES
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CAMPUS DE VICALVARO

CAMPUS DE MOSTOLES

3,3
Lo 3,6
L
impieza 5
2,9
3,7
Vigilanciay Seguridad
I 33
2,9
. 2,8
Bar-Cafeteria 34
3,5
Reprografia 3,8
Libreria ' 4.0
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1 2 3 4 5
Medias
| OPAS OPDI OAlumnos |
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V. RECTORADO

RECTORADO

Limpieza

Vigilanciay Seguridad

Bar-Cafeteria

Reprografia

Libreria
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Medias
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VI.  MANUEL BECERRA

MANUEL BECERRA

LIMPIEZA

1 2 3 4 5

Medias

OPAS oOPDI OAlumnos
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PAS Y PDI

. CAMPUS DE ALCORCON

SERVICIOS INTERNOS

Prevenciénde Riesgos
Laborales

Auxiliaresde Servicios

Centro de Atencién al Usuario

Portal de Servicios

Universitas XXI

Correo Electrénico

Red Inalambrica

Red Local e Internet

ALCORCON
2,7
2.5
4,4
3,6

3,9

3,7
4,0

3,9

4,2
43
2] ’f'z

3,9

4,0
3,9
2 3 4 5
Medias
OPAS oPDI
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Il.  CAMPUS DE FUENLABRADA

FUENLABRADA
Prevenciénde Riesgos 2,7
Laborales ’
4,2
Auxiliaresde Servicios 3,9
3,9
Centro de Atencién al Usuario )
4,0
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4.3
Universitas XXI
- 4,0
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3,9
Red Inalambrica ),
4,0
Red Local e Internet ,0
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Medias
OPAS oPDI

URJC | GABINETE DE PLANIFICACION Y PROGRAMACION _



lll.  CAMPUS DE MOSTOLES

MOSTOLES

Prevenciénde Riesgos
Laborales

Auxiliaresde Servicios

3,5

Centro de Atencién al Usuario

Portal de Servicios 3,6
3,7
Universitas XXI e
Correo Electrénico
Red Inalambrica
Red Local e Internet
4 5

Medias

OPAS oOPDI
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IV.  CAMPUS DE VICALVARO

VICALVARO

Prevenciénde Riesgos
Laborales

F25

4 3,8

Auxiliaresde Servicios

Centro de Atencién al Usuario

Portal de Servicios

Universitas XXI
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w
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Prevenciénde Riesgos
Laborales

Aucxiliares de Servicios
Centro de Atencién al Usuario
Portal de Servicios
Universitas XXI

Correo Electrénico

Red Inalambrica

Red Local e Internet

Equipo del Puesto de Trabajo

RECTORADO

2,7
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Prevenciénde Riesgos
Laborales

Aucxiliares de Servicios
Centro de Atencién al Usuario
Portal de Servicios
Universitas XXI

Correo Electrénico

Red Inalambrica

Red Local e Internet

Equipo del Puesto de Trabajo

MANUEL BECERRA
2,7
5,0
3,9
3,8
3,6
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4,0
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4,2
2 3 4 5
Medias
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ALUMNOS

CAMPUS DE ALCORCON

Centro de Atencién Telefonica al

CAMPUS DE ALCORCON

Secretarias de Campus

Plataforma Virtual

4,1

Correo Electrénico

Aulas de Informatica

Portal de Servicios

Gestiones Telematicas

Automatricula

Alumno

PaginaWeb

Medias

OAlumnos
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CAMPUS DE FUENLABRADA

Centro de Atencién Telefonica al

CAMPUS DE FUENLABRADA

Secretarias de Campus

Plataforma Virtual 3,6

Correo Electrénico
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Portal de Servicios

Gestiones Telematicas

Automatricula

Alumno

PaginaWeb

-

Medias

OAlumnos
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CAMPUS DE MOSTOLES

Centro de Atencién Telefonica al

CAMPUS DE MOSTOLES

Secretarias de Campus
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Correo Electrénico

Aulas de Informatica

Portal de Servicios

Gestiones Telematicas
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PaginaWeb
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OAlumnos
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IV.  CAMPUS DE VICALVARO
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Plataforma Virtual
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-
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