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MÁSTER UNIVERSITARIO EN COMUNICACIÓN INTERCULTURAL Y 

EMPRESARIAL ENTRE CHINA Y EUROPA 

ACCIONES DE MEJORA 

CURSO 2022-2023 

SEGUIMIENTO Y CONTROL: 

ACCIÓN OBJETIVO INDICADOR SEGUIMIENTO RECURSOS 

ADICIONALES 

RESPONSABLE DE 

SEGUIMIENTO 

SEGUIMIENTO / CUMPLIMIENTO 

Ajustar el contenido de las guías 
docentes a lo previsto en la 
Memoria de Verificación. 

Evitar posibles desviaciones 
con relación a los indicadores 
del máster  

Se ha comprobado el ajuste y se 
está revisando en la solicitud de 
Modificación de este año de 
manera que se ajusten a la 
Memoria  

Solicitud de 
Modificación  
Vicerrectorado 
de Calidad 
Docente 

Codirector académico  CUMPLIDO 
Guías curso 2023-24. 
 

 Revisar el perfil de ingreso de 
los estudiantes provenientes de 
titulaciones alejadas de las 
Ciencias Sociales e incluir 
complementos de formación. 

Conseguir que los estudiantes 
del máster tengan una buena 
formación en las materias 
básicas del mismo. 

Se ha hecho la selección de los 
estudiantes teniendo en cuenta la 
afinidad de sus titulaciones con el 
título del Máster.   

 No se requieren Codirector de 
Estudiantes y 
Codirector académico 

CUMPLIDO  
Los estudiantes matriculados 
proceden de titulaciones 
relacionadas con el título, 
contenidos y competencias del 
Máster. 
 

Aumentar el número de 

convenios con empresas 

para la realización de las 

prácticas externas 

Ampliar la oferta de 

Prácticas Externas para 

que los estudiantes 

puedan tener más 

opciones entre las que 

elegir.  

Empresas e instituciones que 

tienen suscritos convenios de 

prácticas con las URJC y 

empresas e instituciones 

propuestas por los propios 

estudiantes  

Unidad de 

Prácticas 

Externas  

Unidad de 

Prácticas 

Externas 

Codirector 

académico 

CUMPLIDO 

Convenios de la URJC con 

empresas y relación de 

empresas del ámbito del 

máster con las que los 

estudiantes acuerdan la 
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ACCIÓN OBJETIVO INDICADOR SEGUIMIENTO RECURSOS 

ADICIONALES 

RESPONSABLE DE 

SEGUIMIENTO 

SEGUIMIENTO / CUMPLIMIENTO 

  realización de prácticas   

 Potenciar la relación con 

las empresas con las que 

se mantienen convenios de 

prácticas 

Mejorar el seguimiento 

de las prácticas y la 

realización de las 

actividades recogidas en 

el convenio.  

Satisfacción de los/las 

estudiantes con las empresas 

en las que realizan las 

prácticas  

Unidad de 

Prácticas 

Externas 

Coordinador de 

Prácticas 

Externas  

EN PROCESO 

Grado de satisfacción de los 

estudiantes con las empresas e 

instituciones en las que realizan 

las prácticas.  

 Fortalecer los sistemas de 

seguimiento de los 

egresados para aumentar la 

información sobre su 

inserción laboral 

Mejorar la contribución 

del Máster a la inserción 

laboral de los egresados  

Datos sobre la inserción 

laboral de los egresados  

Escuela de 

Másteres 

Oficiales 

Vicerrectorado de 

Postgrado  

 

 EN PROCESO 

 

PROPUESTAS: 

ACCIÓN OBJETIVO INDICADOR SEGUIMIENTO RECURSOS ADICIONALES RESPONSABLE 

SEGUIMIENTO 

Solicitud de Modificación de la 

Memoria del Máser 

Incorporar mejoras necesarias  Aprobación de la propuesta de 

Modificación  

Vicerrectorado de Calidad  Codirector 

académico  

 Incorporar a las guías los 

resultados de aprendizaje 

Cumplir lo indicado en el informe final sobre 

la renovación de la acreditación  

Guías docentes  Ninguno Codirector 

académico  

 Hacer coincidir en las guías las 

actividades formativas y los criterios 

de evaluación, con lo previsto en la 

Memoria verificada. 

 Cumplir lo indicado en el informe final sobre 

la renovación de la acreditación 

Revisión de las guías docentes  Ninguno  Codirector 

académico 
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ACCIÓN OBJETIVO INDICADOR SEGUIMIENTO RECURSOS ADICIONALES RESPONSABLE 

SEGUIMIENTO 

 Incorporar información sobre 

todos los profesores/as 

Faciltar información sobre el profesorado en 

al web, siguiendo lo indicado en la 

renovación de la acreditación  

Página web del Máster  Ninguno  Codirector 

académico  

Facilitar información actualizada 

sobre los indicadores del título 

Aumentar la transparencia en cuanto a los 

indicadores del título, según se indica en la 

renovación de la acreditación  

Información atualizada sobre los 

indicadores del título 

Ninguno  Codirector 

académico  

 Implementar nuevos 

procedimientos para aumentar la 

información de los empleadores y 

tutores de prácticas 

Conseguir más información sobre las 

prácticas realizadas por los/las  estudiantes  

Respuestas de los empleadores y 

tutores de empresa  

Pendientes  Codirector 

académico  

Incorporar más profesores del 

mundo externo y procedentes de 

China 

Aprovechar la experiencia profesional de 

profesores externos y de otros procedentes 

de China  

Número de profesores externos y 

número de profesores 

procedentes de China. Se ha 

incorporado otra profesora de 

nacionalidad china y se mantiene 

el número de profesores 

externos 

Cambio de la política de la universidad, 

que prefiere profesores internos y del 

mismo Departamento del que 

proceden los profesores sutituidos  

Codirector 

académico  

 Mejorar la calificación de alguna 

asignatura 

Seguir elevando las altas calificaciones en 

todas las asignaturas  

Calificaciones de asignaturas  Ninguno  Codirector 

académico  

Reducir la duración de las clases Facilitar el seguimiento de las clases por los 

estudiantes  

Las clases se han dividido en dos 

horas de parte teórica y dos 

horas de parte práctica, con los 

consiguientes descansos para los 

estudiantes  

Ninguno  Codirector 

académico  

 


