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PROPUESTAS:

PLAN DE MEJORA 1: Reuniones entre la coordinacion de la titulacién y/o algin miembro de la
CGCy los Profesores Responsables de Asignaturas (PRA), en ambas titulaciones

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Realizar tareas de coordinacion horizontal (entre asignaturas de un mismo curso) y vertical
(entre asignaturas de distintos cursos) para asegurar un desarrollo adecuado de la docencia y
el aprendizaje en la titulacion.

2.Indicador de seguimiento:

Informe anual de coordinacion docente. Indicadores de satisfaccion de los profesores
relativos a la organizacién de la ensefanza

3.Seguimiento /cumplimiento:

Coordinadores del Grado en Periodismo en las modalidades presencial y semipresencial.
Vicerrectorado de Calidad y Estrategia

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 2: Encuentros y acciones de coordinacién entre los docentes y los Profesores
Responsables de Asignaturas (PRA), relativas al desarrollo de la docencia en la titulacion
presencial

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Propugnar que el desarrollo de una asignatura se atenga a los mismos criterios (temario,
actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion) en todos los grupos
que la cursen, independientemente del docente que la imparta

2.Indicador de seguimiento:

Informes semestrales de los PRA. Indicadores de satisfaccidon de los profesores relativos a la
organizacion de la ensefianza

3.Seguimiento /cumplimiento:

Coordinadores del Grado en Periodismo en las modalidades presencial y semipresencial.
Vicerrectorado de Calidad y Estrategia
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4.0bservaciones:

PLAN DE MEJORA 3: Reuniones entre la coordinacion de la titulacion y/o algin miembro de la
CGCy los delegados de estudiantes de los diferentes grupos en la titulacién presencial

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Realizar tareas de coordinacion horizontal y vertical para asegurar un desarrollo adecuado de
la docencia y el aprendizaje en la titulacion. Conocer las causas de la baja satisfaccion de los
estudiantes y de los egresados con las ensefianzas recibidas

2.Indicador de seguimiento:

Actas de las reuniones. Indicadores de satisfaccion de los estudiantes relativos a la
organizacioén de la ensefianza y con el Grado

3.Seguimiento /cumplimiento:

Comisidn de Garantia de Calidad de la Titulacion. Vicerrectorado de Calidad y Estrategia
4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 4: Recopilar toda la informacidn relativa al desarrollo de la docencia, desde
el punto de vista de los estudiantes

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Implicar y hacer participes a los estudiantes y a los delegados, en todos aquellos factores
relativos al desarrollo de la docencia

2.Indicador de seguimiento:

Informes semestrales de los delegados y los indicadores de satisfaccidn de los estudiantes
relativos a la organizacién de la ensefanza

3.Seguimiento /cumplimiento:

Comisidn de Garantia de Calidad de la Titulacion. Vicerrectorado de Calidad y Estrategia
4.0Observaciones:
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PLAN DE MEJORA 5: Reduccién de la oferta de plazas en la modalidad semipresencial

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Reduccidn paulatina del nimero de estudiantes en el grupo de la modalidad, hasta llegar a los
55 alumnos

2.Indicador de seguimiento:

Datos de acceso y admision

3.Seguimiento /cumplimiento:

Vicerrectorado de Ordenacion Académica

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 6: Mejora del Aula Virtual
Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Incrementar la satisfaccion de los estudiantes con esta herramienta docente, especialmente
entre los alumnos de la modalidad semipresencial

2.Indicador de seguimiento:

Indicadores de satisfaccion de los estudiantes con el Aula Virtual

3.Seguimiento /cumplimiento:

Vicerrectorado de Transformacion y Educacidon Digital

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 7: Revision de los Planes Conjuntos de Estudios Oficiales (PCEQO) con el Grado
en Periodismo

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Asegurar que los estudiantes del Grado en Periodismo reciban formacidon en las mismas
materias que el alumnado de la titulacion matriz

2.Indicador de seguimiento:

Datos sobre asignaturas

3.Seguimiento /cumplimiento:

Vicerrectorado de Calidad y Estrategia

4.0Observaciones:
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PLAN DE MEJORA 8: Inclusién de los indicadores relativos al programa de movilidad SICUE

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Conocer el comportamiento del citado programa de movilidad
2.Indicador de seguimiento:

Indicadores sobre los programas de movilidad

3.Seguimiento /cumplimiento:

Vicerrectorado de Calidad y Estrategia

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 9: Modificacion de los anexos a los convenios de Practicas Externas

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Corregir el desajuste entre la carga de créditos que tiene asignada esta actividad formativa
(24 ECTS) y la duracion efectiva de la misma.

2.Indicador de seguimiento:

Duracion media de las practicas (horas).

3.Seguimiento /cumplimiento:

Vicerrectorado de Ordenacion Académica.

Vicerrectorado de Calidad y Estrategia.

Unidad de Practicas Externas

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 10: Modificacidn de las guias docentes de practicas externas

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Completar la informacién sobre el sistema de evaluacién de la asignatura Practicas Externas
2.Indicador de seguimiento:

Guia Docente de la asignatura Practicas Externas

3.Seguimiento /cumplimiento:

Comisién de Garantia de Calidad de la Titulacién.

4.0bservaciones:
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PLAN DE MEJORA 11: Reduccidn de la oferta de plazas de nuevo ingreso en el campus de
Fuenlabrada
Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Reduccidn a 60 estudiantes en el campus de Fuenlabrada
2.Indicador de seguimiento:

Datos de acceso y admision

3.Seguimiento /cumplimiento:

Vicerrectorado de Ordenacion Académica
4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 12: Incorporacion del coordinador de la Unidad Docente Delegada (UDD) de
la FCCOM, en el campus de Madrid, a la CGC
Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Reforzar las acciones de coordinacion entre campus
2.Indicador de seguimiento:

Actas de las reuniones de la CGC del Grado en Periodismo
3.Seguimiento /cumplimiento:

Comisién de Garantia de Calidad de la Titulacién
4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 13: Creacidn de una coordinacion de Practicas Externas de la FCCOM

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Reforzar la coordinacién entre los tutores académicos y los profesionales en las Practicas
Externas

2.Indicador de seguimiento:

Indicadores de encuesta del Plan General de Recogida de Informacion de la URIC: Satisfaccion
Practicas Externas de Grado. Satisfaccion del Tutor Externo

3.Seguimiento /cumplimiento:

Decanato de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién. Vicedecanato de Ordenacién
Académica, Profesorado y Planes de Estudio

4.0Observaciones:
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PLAN DE MEJORA 14: Elaboracién de un informe anual sobre las reclamaciones presentadas

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Sistematizar el tratamiento dado a las reclamaciones presentadas

2.Indicador de seguimiento:

Memoria Anual de Seguimiento del Grado en Periodismo

3.Seguimiento /cumplimiento:

Coordinadores del Grado en Periodismo en las modalidades presencial y semipresencial
4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 15: Reforzamiento de las funciones de la coordinacion de TFG de la FCCOM y
realizacion de talleres formativos sobre TFG

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Incrementar las tasas de graduacion, especialmente en la modalidad semipresencial
2.Indicador de seguimiento:

Tasa de graduacién

3.Seguimiento /cumplimiento:

Decanato de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion.

Coordinacion de Trabajo de Fin de Grado de la FCCOM

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 16: Reunién monografica anual de la CGC para la supervision de las acciones
de mejora acordadas
Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Asegurar el cumplimiento de las acciones de mejora acordadas
2.Indicador de seguimiento:

Actas de las reuniones de la CGC del Grado en Periodismo
3.Seguimiento /cumplimiento:

Comisién de Garantia de Calidad de la Titulacién
4.0Observaciones:
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SEGUIMIENTO Y CONTROL.:

PLAN DE MEJORA 1: Incremento del nimero de horas de prdcticas en empresas

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Corregir el déficit de horas realizadas por los estudiantes en Practicas Externas
2.Indicador de seguimiento:

Datos sobre Practicas Externas

3.Seguimiento /cumplimiento:

Cumplido

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 2: Mejora de los equipamientos de los laboratorios (platés de TV y estudios
de radio)

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Incremento de la satisfaccidn de los estudiantes con los recursos docentes
2.Indicador de seguimiento:

Indicador de satisfaccion de los estudiantes con los laboratorios
3.Seguimiento /cumplimiento:

Cumplido

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 3: Reduccién de la oferta de plazas en la modalidad presencial en el campus
de Fuenlabrada

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Reduccidn paulatina del numero de estudiantes en el grupo de la modalidad, hasta llegar a los
60 alumnos

2.Indicador de seguimiento:

Datos de acceso y admision

3.Seguimiento /cumplimiento:

En proceso

4.0Observaciones:
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PLAN DE MEJORA 4: Reduccién de la oferta de plazas en la modalidad semipresencial

Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Reduccidn paulatina del nimero de estudiantes en el grupo de la modalidad, hasta llegar a los
50 alumnos

2.Indicador de seguimiento:

Datos de acceso y admision

3.Seguimiento /cumplimiento:

En proceso

4.0Observaciones:

PLAN DE MEJORA 5: Mejora del Aula Virtual
Accion de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Incrementar la satisfaccion de los estudiantes con esta herramienta docente, especialmente
entre los alumnos de la modalidad semipresencial

2.Indicador de seguimiento:

Indicadores de satisfaccion de los estudiantes con el Aula Virtual

3.Seguimiento /cumplimiento:

En proceso

4.0bservaciones:

PLAN DE MEJORA 6: Revision de los Planes Conjuntos de Estudios Oficiales (PCEQO) con el Grado
en Periodismo
Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Asegurar que los estudiantes del Grado en Periodismo reciban formacidon en las mismas
materias que el alumnado de la titulacion matriz

2.Indicador de seguimiento:

Datos sobre asignaturas

3.Seguimiento /cumplimiento:

En proceso

4.0Observaciones:
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PLAN DE MEJORA 7: Inclusién de los indicadores relativos al programa de movilidad SICUE

Accién de mejora

1.0bjetivo de la mejora:

Conocer el comportamiento del citado programa de movilidad
2.Indicador de seguimiento:

Indicadores sobre los programas de movilidad

3.Seguimiento /cumplimiento:

En proceso

4.0Observaciones:
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