ES_I_EA_M} N fundacion par e
Sistema Integrado de Calidad conocimiento

y Acreditacion de Madrid madried

Informe final Master Universitario en Formacion del Profesorado de Educaciéon Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional y Enseiianza de Idiomas

4310575

Fecha del informe: 06 de abril de 2021

RENOVACION DE LA ACREDITACION
INFORME FINAL

DATOS DEL TiTULO

Numero de Expediente (RUCT): 4310575

Denominacion Titulo: Master Universitario en Formacion del Profesorado de Educacidn Secundaria
Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas

Fecha de ultima modificaciéon aprobada dela 19-07-2012
memoria:

Universidad responsable: Universidad Rey Juan Carlos

Universidades participantes: -

Centro en el que se imparte: Escuela de Postgrado-Fuenlabrada
N2 de créditos: 60
Modalidad: Presencial

MIEMBROS DEL COMITE DE EVALUACION Y ACREDITACION

Presidente/a del Pleno: Federico Moran Abad
Experto/a externo/a: Rosa de Couto Galvez
Vocal estudiante: Maite Blanco Lococo
Presidente/a Comité Artes y Humanidades: Javier de Navascues Martin
Presidente/a Comité Ciencias: Celso Rodriguez Fernandez
Presidente/a Comité Ciencias de la Salud: Vicente Soriano Vazquez
Presidente/a Comité Ciencias Sociales y Eduardo Garcia Jimenez
Juridicas 1:

Presidente/a Comité Ciencias Sociales y Leonor Gonzalez Menorca
Juridicas 2:

Presidente/a Comité Ingenieria y Arquitectura: Enrique Masgrau Gémez

Presidente/a Comité de Evaluacion y Susana Rodriguez Escanciano
Acreditacion de Doctorado:

Secretario/a: Oscar Vadillo Mufioz

Conforme a lo establecido en el articulo 27bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de
las ensefianzas universitarias oficiales, la Fundacién para el Conocimiento madrimasd ha procedido a evaluar la propuesta de
acreditacion del plan de estudios del titulo universitario oficial arriba referenciado cuya solicitud fue presentada en virtud de la Orden
2934/2015, de 23 de septiembre, de la Consejeria de Educacidn, Juventud y Deporte, por la que se establecen los plazos para solicitar
la renovacion de la acreditacién en el afio 2016 de los titulos oficiales de Grado y Master en el &mbito de la Comunidad de Madrid.



La evaluacién se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices establecidos en la Guia de evaluacién para la renovacién
de la acreditacidn de titulos oficiales de Grado y Master de la Fundacién y teniendo en cuenta la evaluacion externa realizada por el
Panel de expertos que ha visitado la universidad y el Informe provisional emitido por el Comité de rama.

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y considerando la informacién
disponible del titulo incluida en el dosier de acreditacién y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de Mejora presentadas por la
universidad, este Comité de Evaluacién y Acreditacién emite el siguiente Informe final de renovacién de la acreditacién en
términos de FAVORABLE. Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS

DIMENSION 1. La gestién del titulo

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

EL PROGRAMA FORMATIVO ESTA ACTUALIZADO DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE LA DISCIPLINA Y SE HA IMPLANTADO
CONFORME A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA MEMORIA VERIFICADA Y/O SUS POSTERIORES MODIFICACIONES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1.:
C: Se logra el estandar para este criterio en el minimo nivel pero se detectan aspectos concretos que han de mejorarse y que se
indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

El Master Universitario en Formacion del Profesorado de Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y
Ensefianza de Idiomas de la URJC se implanté en el curso 2009/10, ha sido sometido a diferentes modificaciones (la Ultima en
2011) y tuvo su primera Renovacién de la acreditacion en el 2015. Se imparte en modalidad presencial y en castellano, tal y
como estd recogido en la Memoria de Verificacion.

La estructura del plan de estudios implantado es coherente y, en términos generales, se corresponde con lo recogido en la
Memoria de Verificacién. Tiene aprobadas 21 especialidades de las cuales 14 estan implantadas (las 4 Gltimas desde el curso
2014/15). Todas las guias docentes cuentan con una estructura comun que incluye, en general, toda la informacién necesaria,
aunque se podrian enriquecer incluyendo las competencias transversales, los resultados del aprendizaje (diferencidndolos de las
competencias) y un plan de trabajo mas detallado para el alumnado, asi como referencias bibliograficas actualizadas. Respecto al
plan de trabajo del alumnado podria estar fuera de las guias como un documento que permitiera a éste visualizar los trabajos a
realizar y las fechas de entrega, lo que evitaria solapamientos entre asignaturas. Se han detectado desajustes en algunas de las
guias docentes con lo recogido en la Memoria de Verificacién, especialmente en los contenidos, las competencias especificas, las
actividades formativas y los sistemas de evaluacién.

Se ha detectado, también, que la especialidad de Orientacién Educativa no estd adaptada a la Orden Ministerial EDU/3498/2011
de 16 de diciembre, explicando los responsables del titulo que esta prevista su adaptacién en la préxima modificacién de la
Memoria de Verificacion.

El tamafio del grupo varfa entre las especialidades. Segun la Memoria de Verificacién, se contempla un méximo de 30 estudiantes
por especialidad, habiendo sido superado en el curso 2018/19 en dos de ellas e incluso llegando a los 70 estudiantes en otras
dos. Dicha situacién ya se ha corregido en el curso 2019/20 limitando el nimero de estudiantes por especialidad a 33.

La normativa de permanencia se aplica correctamente, al igual que la de reconocimiento de créditos, aunque hay estudiantes
con un alto porcentaje de créditos reconocidos (30 ECTS).

Existen mecanismos de coordinacién docente dirigidos por el personal responsable del master para su gestién académica, que se
han mejorado en el presente curso con 5 directores de seccidn, un responsable de practicas, un PAS y 2 becarios en formacion.
Dicha estructura se completa con los coordinadores de especialidad y de asignaturas comunes (aunque no cuenta con
coordinadores para las especificas). Este sistema permite desarrollar de un modo méas adecuado los contenidos y competencias
que se especifican en la Memoria de Verificacién, analizar la carga de trabajo de cada asignatura y la adecuada secuencia de las
actividades formativas y los sistemas de evaluacién. Sin embargo, la coordinacién se lleva a cabo de manera informal, lo que
habria que corregir, asi como realizar una especificacién de distribucién de funciones. Ademas, tampoco existe coordinacién en el



desarrollo de las asignaturas impartidas en diferentes grupos y especialidades, respecto a contenidos, metodologia, evaluacién,
etc. Serfa importante que se estableciera una coordinacién académica formal y que se asegure la coherencia entre asignaturas
dentro de las especialidades y entre especialidades. La carga de trabajo recogida en las guias docentes es adecuada, si bien, en
algunas especialidades la satisfaccién del alumnado con su distribucién es baja.

En este curso se ha reducido la matriculacién asi como el tamafio de los grupos y se ha mejorado la estructura para la gestion
académica del master, habiéndose comprobado la efectividad de dichas medidas, aunque la dedicaciéon de la oficina del master
en la gestion y organizacién sigue siendo demasiado elevada, dado el nimero de especialidades y de estudiantes matriculados.
El titulo cuenta con 535 plazas aprobadas, que no han sido superadas en ningln curso. En la web se ofrecen 462 plazas y el
nimero de estudiantes de nuevo ingreso ha variado entre 340 y 521 en los Ultimos cuatro cursos. El perfil de ingreso es
adecuado y coherente con la Memoria de Verificacién, asi como los criterios de admisién, que se aplican de manera correcta.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

LA INSTITUCION DISPONE DE MECANISMOS PARA COMUNICAR DE MANERA ADECUADA A TODOS LOS GRUPOS DE INTERES LAS
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA Y DE LOS PROCESOS QUE GARANTIZAN SU CALIDAD.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2.:
B: El estdndar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

La informacion publica del titulo estd actualizada, es clara, completa y de facil acceso. Se puede acceder a informacién sobre el
responsable del titulo, la modalidad e idioma de imparticién, informacién sobre el acceso (requisitos de acceso, criterios de
seleccién y proceso de admision), el perfil de ingreso recomendado, las salidas profesionales del titulo, que habilita a una
profesién regulada, la estructura del plan de estudios, el nUmero de plazas de nuevo ingreso y el acceso a las normativas de la
Universidad (permanencia y reconocimiento y transferencia de ECTS).

Con relacion a la informacion del plan de estudios, se presentan los itinerarios formativos por especialidad, de acuerdo con lo
verificado y se aporta un enlace a las guias docentes de las asignaturas, que responden a un mismo formato y estan organizadas
en espacios diferentes por especialidades. En la web también hay informacién sobre el calendario académico y los horarios de
cada especialidad.

En cuanto a la informacién sobre el personal académico vinculado al titulo, desde la web se accede al listado completo del
profesorado. También se ofrece informacién sobre posibilidades de movilidad y estancias en el extranjero.

Respecto a las practicas externas obligatorias, se aporta informacién sobre las instituciones con convenio y el proceso de
asignacion de éstas. Se publica informacién suficiente sobre los recursos materiales y servicios de apoyo a disposicion de los
estudiantes.

La web del titulo ofrece una completa informacién sobre el SGIC (incluyendo responsables, procedimientos, los resimenes de las
Memorias Anuales de Seguimiento de todos los cursos, que incluyen los principales resultados de las asignaturas y la distribucién
del profesorado), las acciones de mejora y los resultados de las encuestas realizadas en todos los cursos asi como informacién
relativa al seguimiento externo del titulo (el Informe de verificacion del titulo y los de sus modificaciones posteriores, el Informe
final de la renovacién de la acreditaciéon anterior y el enlace al RUCT y al BOCM). Se podria completar con la evolucién de los
principales indicadores del titulo.

Respecto a la publicacién de informacién sobre la insercién laboral de los egresados se publican los resultados de las encuestas
realizadas a los mismos. La web del titulo tiene un enlace al buzén de sugerencias y quejas, en el que se ofrece toda la
informacion sobre el funcionamiento del sistema y la tramitacién de las quejas y reclamaciones. Ademas, el master tiene perfiles
en las redes sociales como Facebook o Twitter.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

LA INSTITUCION DISPONE DE UN SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD FORMALMENTE ESTABLECIDO E IMPLEMENTADO
QUE ASEGURA, DE FORMA EFICAZ, LA MEJORA CONTINUA DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

El SGIC del titulo estad correctamente implantado. El érgano responsable es la Comisién de Garantia de Calidad de la titulacién, en
la que participan representantes de todos los grupos de interés (personal académico, PAS, estudiantes y un experto externo), se
reline anualmente y formaliza las reuniones con actas. En ellas se analiza la informacién del titulo y se proponen puntos de



mejora. No obstante, la Comisidn de Garantia de Calidad de la titulacién deberia reunirse, al menos, dos veces por curso
académico, tal y como se recoge en el SGIC.

Los responsables del titulo realizan anualmente la Memoria Anual de Seguimiento donde analizan los resultados e indicadores del
titulo y proponen acciones de mejora.

Los procedimientos establecidos en el SGIC garantizan la recogida de datos e indicadores de forma continua. Se realizan
encuestas a los estudiantes de satisfaccion con la actividad docente, desagregadas segun diferentes variables, a los egresados, a
los empleadores, a los docentes, a los tutores externos de practicas y al PAS. La participacién en las encuestas es muy variable,
pero en general es alta. El tamafio muestral de las encuestas realizadas evidencia que los procedimientos establecidos
garantizan la recogida de datos e indicadores de forma continua.

El profesorado del titulo se somete a evaluacién docente a través del programa Docentia. La recogida de informacién se completa
con el buzén de quejas y sugerencias, a las que se da respuesta en tiempo y forma adecuados.

En el Informe de renovacion de la acreditacién anterior se incluia como modificacién necesaria la implementacién completa del
SGIC, lo que se considera completamente subsanado.

Cabe sefalar la elevada participaciéon de todos los colectivos involucrados en el titulo en el proceso de Renovacién de la
acreditacién, con el envio de mas de 100 formularios de Audiencia Abierta en el buzén destinado a tal fin por la Fundacién
Madri+d, donde tanto estudiantes como egresados, docentes y tutores de practicas han aportado informacion sobre su
satisfaccion con el titulo.

DIMENSION 2. Recursos

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

EL PERSONAL ACADEMICO QUE IMPARTE DOCENCIA ES SUFICIENTE Y ADECUADO, DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL
TITULO Y EL NUMERO DE ESTUDIANTES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

El master cuenta con un total de 84 docentes, que se considera suficiente para el nUmero de estudiantes matriculados. Sin
embargo, del total de docentes, menos del 40% es permanente, lo que se estima bajo. Por otra parte, hay un 29.79% de
profesorado que tiene contrato por obras y servicios e imparte 234.25 créditos sobre un total de 840 y un 19.05% es profesorado
visitante. El profesorado doctor es el 66.67% y es responsable del 72.02% de los créditos impartidos; se considera suficiente, ya
que, debido a la idiosincrasia del titulo, de caracter profesionalizante, es importante contar con profesorado de educacién
secundaria en el claustro para alcanzar un acercamiento a la practica real profesional. El profesorado cuenta con una adecuada
experiencia profesional, docente e investigadora, con un total de 30 sexenios.

Los resultados de DOCENTIA del profesorado permanente son adecuados al titulo en tramos de docencia e investigacion. La
participacién es alta y la evaluacion del profesorado, en general, es muy favorable. Ademas, los estudiantes estan satisfechos con
la calidad del profesorado, oscilando las puntuaciones de las encuestas entre 3.5 y 4.5, en funcién a la especialidad.

Por lo que respecta a la tutela de TFM, todos los docentes del master tutorizan, siendo el nimero maximo de estudiantes que
pueden tener un mismo docente de 6. No todos los tutores de TFM son doctores, por lo que anualmente se realiza una formacién
especifica para la tutela de TFM, de manera presencial y voluntaria a través de un complemento formativo («Como tutelar
Trabajos de Fin de Master»), con dos talleres en el curso 2018/19, que se complementan con un video resumen.

El profesorado del master se implica adecuadamente en proyectos de innovacién y de investigacién. Tanto los docentes como su
disponibilidad han sido valorados, de forma general, positivamente por el alumnado y los egresados entrevistados.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

EL PERSONAL DE APOYO, LOS RECURSOS MATERIALES Y LOS SERVICIOS PUESTOS A DISPOSICION DEL DESARROLLO DEL TITULO
SON LOS ADECUADOS EN FUNCION DE LA NATURALEZA, MODALIDAD DEL TITULO, NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS Y
COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR LOS MISMOS.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:
El Informe de renovacion de la acreditacién anterior identificaba como debilidad el hecho de que el master no contara con un



personal especifico de apoyo, dado el alto nimero de especialidades y de estudiantes. Por ello, a partir del curso 2019/20 la
Oficina permanente para la gestion académica del Master ha pasado de 6 personas a 10, e incluye un responsable de practicas,
un PAS y dos becarios en formacién. Sin embargo, dado el elevado nimero de estudiantes y de especialidades, seria conveniente
contar con mas personal de apoyo. El master cuenta con una Unica persona encargada de la organizacion y coordinacién de las
practicas con un pequefio grupo de apoyo, en quien recae tanto la coordinacidn con todos los centros de practicas como su
evaluacién. Aunque no se han observado problemas importantes en su coordinacién, dado el volumen de estudiantes
matriculados en el master, serfa conveniente contar con mas recursos humanos para esta labor.

El master no cuenta con un plan de orientacién profesional o de accién tutorial dirigido al alumnado del master, aunque se
prestan los servicios de orientacion de la Universidad. Sin embargo, todos los jueves se organizan sesiones de formacién
extracurricular complementaria para estudiantes y docentes ademas del encuentro anual de «Futuros Docentes de Exito». La
valoracién de los servicios por parte de los estudiantes oscila entre 3.5 y 4 puntos sobre 5.

Los espacios, infraestructuras y recursos para la docencia, en general son suficientes y cumplen con las normas de accesibilidad.
La Facultad pone a disposicion del titulo aulas con capacidad suficiente y equipamientos (ordenador, conexién a Internet y cafién
de proyeccién) adecuados para el nimero de estudiantes y para las actividades formativas programadas. En el Informe de
renovacién de la acreditacion anterior se incluia como recomendacién mejorar la dotacién de recursos materiales del master, en
especial, los relativos a los laboratorios didacticos especificos y otros espacios de trabajo no convencionales. Actualmente no se
ha detectado ninguna carencia al respecto.

El master cuenta con un aula virtual que, segun han informado los egresados durante la visita, es utilizada por todo el
profesorado.

Las encuestas indican que el alumnado esta satisfecho con los espacios (valoraciones alrededor de 4 puntos en todas las
especialidades).

DIMENSION 3. Resultados

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ALCANZADOS POR LOS TITULADOS SON COHERENTES CON EL PERFIL DE EGRESO Y SE
CORRESPONDEN CON EL NIVEL DEL MECES (MARCO ESPANOL DE CUALIFICACIONES PARA LA EDUCACION SUPERIOR) DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6.:

C: Se logra el estandar para este criterio en el minimo nivel pero se detectan aspectos concretos que han de mejorarse y que se
indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

Las actividades formativas, la metodologia docente y los sistemas de evaluacién empleados en el master contribuyen a la
adquisicién de los resultados de aprendizaje previstos en las diferentes asignaturas, que corresponden al nivel 3 del MECES. Sin
embargo, los egresados han mostrado algunas quejas respecto a las metodologias utilizadas en algunas asignaturas, no
adecuadas al contexto de la educacion secundaria. En relacion a los resultados académicos, estos son muy positivos, siendo en
torno al 100% del estudiantado quien supera la mayoria de las asignaturas en relacién con lo matriculado y presentado.
Respecto a las practicas externas (asignatura obligatoria de 18 ECTS), el alumnado realiza un minimo de 150 horas de estancia
en el centro. El master ha disefiado un Manual de practicas muy completo y detallado. El Departamento de Practicas cuenta con 5
miembros de apoyo a la labor del coordinador y los propios centros designan un coordinador de practicas, ademas del tutor, que
sirve de apoyo para cualquier consulta y gestién que pueda surgir por ambas partes. Sin embargo, la relacién entre los centros de
practicas y la Universidad se produce exclusivamente a través de la persona responsable de las practicas, que se considera
insuficiente, dado el volumen de estudiantes matriculados en el Practicum. La persona responsable suple la carencia de apoyo a
través de un contacto frecuente con los tutores profesionales de los centros a través de correo electrénico. Segun la informacién
aportada por los tutores profesionales, no cuentan con un protocolo para el desarrollo de las practicas en el centro, lo que
facilitaria su labor y homogeneizaria las labores que realizan los estudiantes en los diferentes centros. Ademas, en la Memoria de
Verificacién se sefialaba que las practicas se desarrollarian en dos periodos diferenciados, uno de observacién en el centro y otro
de practicas en el aula, sin realizarse en la actualidad esa diferenciacion.

La evaluacién correspondiente al Practicum se distribuye entre el tutor profesional del centro, el tutor académico de la
Universidad (que es quien evalla la memoria) y la autoevaluacién del propio estudiante. Respecto a la parte del tutor profesional,
se cuenta con una rubrica para su evaluacion, y respecto a la evaluacién de la memoria, es realizada por la tutora académica y
las personas de apoyo pero, dado el volumen de estudiantes, convendria contar con mas personal para su realizacién mas
exhaustiva.

Las caracteristicas del TFM estan descritas en la correspondiente guia docente y en el Manual del Trabajo Fin de Master; las



indicaciones son claras y los procedimientos de evaluacién estdn bien definidos. Se permiten dos modalidades de trabajo,
revisién bibliografica y trabajo experimental (que puede ser un trabajo de investigacién o un programa de intervencion). Sin
embargo, dado el caracter del master, vinculado a una profesién regulada, y teniendo en cuenta las competencias a las que debe
responder, la opcién de revisién bibliografica podria no ser adecuada. Respecto al trabajo experimental, este podria tratarse de
un trabajo de investigacién o de un programa de intervencion, segun se desprende de la estructura propuesta, aunque no queda
totalmente clara la diferenciacién en los procedimientos y en la evaluacién.

En general, los egresados se encuentran satisfechos con la labor de tutorizacién realizada por los docentes. La evaluacién del
TFM se realiza por parte de un tribunal compuesto por tres profesores del master, que valora tanto el trabajo escrito como la
defensa oral, sin tener en cuenta la valoracion del tutor. En el manual se incluye un protocolo de evaluacién del TFM, lo cual se
valora adecuadamente en un doble sentido: favorecer la transparencia y la objetividad en la evaluacién y facilitar que el
alumnado conozca desde el inicio los criterios por los que se evaluara su trabajo. Sin embargo, se observa que algunos
indicadores son muy generales y que no se diferencia entre las diferentes modalidades de TFM. Ademas, deberia valorarse la
adecuacién de los indicadores a las diferentes especialidades del master. Por otra parte, se han presentado quejas por parte del
alumnado en relacién con las evaluaciones de los TFM y los egresados han manifestado su malestar en algunos casos por no
contar con docentes especialistas de los trabajos a defender en todos los tribunales de evaluacién. Los responsables del master
han explicado que, ademas, debido al elevado nimero de trabajos a defender y las restricciones impuestas a la hora de
conformar los tribunales (el tutor no puede participar en el tribunal y, segln la normativa de la universidad, el presidente tiene
que ser permanente, otro miembro contratado de la universidad y el otro un profesor externo), el profesorado de los tribunales
estd sobrecargado.

En cuanto a los resultados de los TFM, los porcentajes de aprobados son inferiores al resto de asignaturas, bajando hasta el
51.85% en una de las especialidades. Las calificaciones que prevalecen son las de notable, seguidas del aprobado.

Por lo que respecta a los datos de satisfaccién de los estudiantes con el master, estos reflejan valoraciones adecuadas en todas
las especialidades. En el caso de la satisfaccién global, esta oscila entre los 3.03 puntos y los 4.13, en funcién de la especialidad.
El profesorado presenta valoraciones mas altas, entre 4.2 y 4.89. Las practicas externas estdn muy bien valoradas por los
estudiantes, alcanzando puntuaciones que oscilan entre 4 y 4.75 puntos.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA FORMATIVO SON CONGRUENTES CON EL DISENO, LA GESTION Y LOS
RECURSOS PUESTOS A DISPOSICION DEL TITULO Y SATISFACEN LAS DEMANDAS SOCIALES DE SU ENTORNO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

Tanto las tasas de graduacién, como las de abandono y eficiencia cumplen lo recogido en la Memoria de Verificacién. Respecto a
las tasas de rendimiento, éxito y evaluacién, también son adecuadas y se mantienen a lo largo de los cursos.

En lineas generales, el grado de satisfaccion global con la titulacién es positivo y en las entrevistas, todos los colectivos han
manifestado una satisfaccion elevada con el master. Sin embargo, segln los resultados de las encuestas, el alumnado de algunas
especialidades valora con puntuaciones que estan alrededor de los 2 puntos algunos elementos como la dedicacién, la estructura
del plan de estudios, la organizacién de la ensefianza o los conocimientos y competencias adquiridas, por lo que convendria
analizar sus causas. Las practicas externas estan muy bien valoradas en todas las especialidades (desde 3.95 hasta 4.74 sobre
5).

La opinidén recabada del profesorado hace referencia a la organizacién de la ensefianza, la adecuacién de los materiales y la
satisfaccion global con el master. En todos los casos la valoracién del profesorado es superior a la del estudiantado, superando
los 4 puntos en practicamente todos los items.

Por lo que respecta al PAS, es encuestado en relacién con la adecuacion de los recursos materiales y los servicios en general. En
este caso, las valoraciones se sitlan en una posicién intermedia entre estudiantes y docentes, con valores entre los 3.76 puntos y
los 3.92.

Respecto a los egresados, todas las puntuaciones estan por debajo del 4 y en alguna especialidad por debajo del 3, bajando
respecto al curso anterior.

En relacién con la insercién laboral, la tasa media de empleo es de un 78.9%, siendo inferior en algunas de las especialidades. Se
consideran unos datos adecuados debido a la idiosincrasia del méaster, el contexto del trabajo y el elevado nimero de alumnos.

PUNTOS FUERTES Y BUENAS PRACTICAS:



Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
1.- Se valora positivamente el esfuerzo realizado en aumentar el personal especifico de apoyo.

RECOMENDACIONES:

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

1.- Se recomienda mejorar las guias docentes en cuanto a competencias, contenidos, actividades formativas, criterios de evaluacién,
resultados del aprendizaje y bibliografia y ajustarlas a lo recogido en la Memoria de Verificacién.

2.- Se debe completar la adaptacién de la especialidad de Orientacién Educativa a la Orden EDU/3498/2011 de 16 de diciembre.

3.- Se recomienda establecer una estructura formal de coordinacién, con distribucién de funciones y el registro de las reuniones
mediante actas, asi como revisar la coordinacién en el desarrollo de las asignaturas impartidas en diferentes grupos y
especialidades.

4.- Se debe respetar el nimero maximo de estudiantes de nuevo ingreso por especialidad, tal y como ya se ha hecho en el curso
2019/20.

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1.- Respecto a las practicas externas, se recomienda diferenciar a nivel competencial los dos periodos de practicas entre el centro y
el aula conforme a la Memoria de Verificacién; realizar un protocolo para el desarrollo de las practicas en el centro y revisar el
proceso de tutela académica y evaluacion de las memorias.

2.- Respecto al TFM, se recomienda diferenciar dentro de la modalidad trabajo experimental los dos tipos de trabajo (intervencion e
investigacion) en cuanto a procedimientos y evaluacién y revisar que la modalidad de TFM de revisién bibliografica se adecua a las
competencias especificas del master.

3.- Se recomienda revisar la composicién de los tribunales de TFM de forma que se adeclen mejor a las competencias y al contenido
de las diferentes especialidades del master.

En Madrid, a 06 de abril de 2021
Fdo.: Federico Moran Abad

El/la Presidente/a del Comité de Evaluacién y Acreditacién




